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Od redakgji

Szanowni
. Czytelnicy

Postugujac sie pojeciem savoir-vivre, mamy na
. mysli: ogtade, dobre maniery, bon ton, sztuke
wilasciwego zachowania w réznych sytuacjach.
- Nie ulega watpliwosci, ze zyjemy w trudnych cza-
- sachibywa, ze spotykamy sie z sytuacjami, w kto- -
- rych czujemy dyskomfort ze wzgledu na czyja$
. postawe. Jak podkredla autorka jednego z arty-
- kutéw, zasady zachowania sie w kontaktach mie-
- dzyludzkich nie s3 tylko formami do wyuczenia -
. i stosowania. Maja bogatg historie i szeroki kon- :
tekst wspotczesny oraz umocowane sa w wielu
: naukach badajacych zachowanie sie cztowieka :
. i jego kulture. Orientacja w tych fundamentach
kultury osobistej mtodego cztowieka oraz podej-
. Scie funkcjonalne i strukturalne do tematu moze :
. pomoc nauczycielowi trafniej oceni¢ sytuacje
i skuteczniej argumentowac potrzebe troski o ze- -

. wnetrzne formy zachowania sie uczniow.

. Autorka innego tekstu zwraca uwage, ze na-
* uka grzecznosci nie jest kwestig tatwg ani mato :
. istotng. Wspodtczesna szkota w dobie pandemii -
i gwattownego rozwoju technologicznego po-
. dejmuje coraz to nowsze, trudniejsze w swej :
. istocie, wyzwania wychowawcze. Ich Zrédtem -
sg uczniowskie deficyty w zakresie szeroko
. rozumianej kultury osobistej. Stad realna po- :
- trzeba zgtebiania z mtodymi ludzmi tajnikéw
savoir-vivre'u, nie tylko na lekcji wychowawczej. :
. Skuteczno$¢ dziatan wychowawczych moga -
nam zagwarantowac najnowsze metody pracy
: (np.w oparciu na narzedziach Al) oraz literatura, :
- ktdra nie tylko bedzie uczniéw bawi, ale i ma- -

- drze wychowywac.

: Warto takze przeczytac artykut odpowiada-
- jacy na pytanie, czy ocenianie ksztattujgce moze
pomoc w wychowaniu. Autorka prezentuje po-
. myst, jak wykorzysta¢ ocenianie ksztattujace -
- w wychowaniu uczniéw i w ustalaniu obowia- -
: zujacej w szkole oceny zachowania. Zapraszam
. do lektury tekstow zebranych w tym numerze.

Niech to bedzie przyjemnie spedzony czas!
. Daria Grodzka

Sztuka bycia.
Zarys mapy tematu

dr hab. Matgorzata Kaliszewska,
prof. ucz. UJL

Zasady zachowania sie w kontaktach
miedzyludzkich nie sa tylko formami do
wyuczenia i stosowania. Maja bogata
historie i szeroki kontekst wspétczesny
oraz umocowanie w wielu naukach ba-
dajacych zachowanie sie cztowieka i jego
kulture. Orientacja w tych fundamentach
kultury osobistej ucznia oraz podejscie
funkcjonalne i strukturalne do tematu
moze pomadc nauczycielowi trafniej oce-
ni¢ sytuacje i skuteczniej argumentowa¢
potrzebe troski o zewnetrzne formy za-
chowania sie mtodych ludzi.

Grzeczne, taktowne wspotbycie, znajomos¢ wy-
maganych form postepowania to nie tylko ze-
wnetrzny wyraz naszej osobistej kultury. Jest to
kwestia na tyle pojemna i wielokierunkowa, nie-
pozbawiona tez kontrowersji, ze wymaga stwo-
rzenia swego rodzaju mapy, gdyz w inny sposéb,
nawet pobieznie, w jednym tekscie objac jej nie-
podobna. Mapa ta jest oczywiscie dyskusyjna,
moze podlega¢ krytyce. Przy jej tworzeniu po-
stuzytam sie koncepcja mapy odmian myslenia
o edukacji Joanny Rutkowiak' oraz metodologicz-
nym podejsciem Moniki Jaworskiej-Witkowskiej?,
zastosowanym do opisu relacji miedzy kulturg
a pedagogika, a zatem podejsciem funkcjonal-
nym i strukturalnym splecionymi ze sobg dla po-
kazania mozliwie szerokiego obrazu tych relacji.
W przypadku niniejszego tematu, z perspektywy
pedagogicznej zatozy¢ mozna, iz jest on zako-
rzeniony zaréwno w kulturze, jak i w pedagogice
(choc rowniez psychologii, prawie, socjologii, bio-
logii), co czyni go istotnym dla wychowawczego
programu kazdej placéwki edukacyjnej, a zara-
zem dla relacji nauczycieli z opiekunami uczniow
i uczniami. Czym jest zatem obszar nazywany tez
szeroko w literaturze sztukg bycia cztowiekiem?>.
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Zagadnienia oswiatowo-edukacyjne

W podejsciu funkcjonalnym uwage poswieca sie
formutowaniu norm znaczacych dla dziecka na
kolejnych etapach jego zycia; znajomosci specyfi-
ki konkretnych, szczegétowych obszaréw savoir-
-vivre'u, np. grzecznosci przy positkach, zachowa-
nia sie w miejscach publicznych, etykiecie w sieci,
zachowaniu sie wobec o0s6b starszych, w miej-
scach kultu, na szlakach turystycznych, czyli
wszystkiemu, co spetnia jakies$ funkcje w naszym
zyciu. Koniecznos$¢ poznawania tych norm i re-
spektowania zasad uzasadniana jest najczesciej
obecnoscig oceny spotecznej, na ktérej nam po-
winno zaleze¢, budowaniem wizerunku, koniecz-
noscig dostosowania do panujacych obyczajow,
dbatoscig o niewyrdznianie sie z grupy, o status
tzw. cztowieka kulturalnego, dobrze wychowane-
go, szanujacego innych ludzi, godnego zaufania.
W tym obszarze funkcjonalnym mozna tez umie-
$ci¢ zachowania przeczace tym wymogom i funk-
cjom: nastoletni bunt przeciwko normom, celowe
ich tamanie lub przekraczanie, tworzenie norm
nowych, ostabianie tych starszych. Tutaj tez moz-
na podkresli¢ znaczace miejsce i role hominizacji,
czyli pierwszego etapu przystosowania dziecka
do zasad obowigzujgcych w spoteczenstwie ludz-
kim (np. chodzenie na dwéch nogach, zatatwia-
nie sie w ubikacji, mycie zebéw). Podejscie funk-
cjonalne pozwala tez przyjrzec sie blizej kulturze
bycia w perspektywie historycznej, by poja¢, skad
sie te normy wziety, jaki bytich cel i znaczenie oraz
jakimi metodami uzyskiwano pozadane rezultaty
wychowawcze na przestrzeni wiekow.

Tutaj réwniez umiescimy ,odmiany myslenia
o edukacji”: paradygmaty okreslajace i uzasadnia-
jace zréznicowane czesto postepowanie w pro-
cesie wychowania dzieci. Witold Gombrowicz
w Operetce Swietnie pokazat klasowy charakter
bon tonu. Jak ttumaczyt jeden z jego bohaterow:
W czasach dzisiejszych socjalistyczno-demok-
hatycznych i ateistyczno-socjalistycznych sthoj
stat sie najsilniejszym bastionem klasy wyzsze,j.
(...) Sthoj i maniehy, oto bastion nasz na wysoko-
$ciach”. Bohater wysmiewat proby ludzi,nizszego
stanu” doréwnania ,panstwu” przez nasladowanie
ich manier. W opisanym przypadku normy mia-
ty funkcje odrézniajaca, wyrdzniajacg konkretng
klase spoteczng. Natomiast w Panu Tadeuszu sy-
tuacja usadzania gosci za stotem pokazuje, jak
normy grzecznosciowe utatwiaty takze zycie, byty
wspolnym mianownikiem, porozumieniem bez

stow. Mozna doda¢, ze kazdy znat swoje miejsce
w szeregu i los tych, ktorzy sie wytamywali celo-
wo, na wtasne ryzyko lub nie znali etykiety, byt nie
do pozazdroszczenia. Ale zachowanie o podtozu
kulturowym wigzano czesto z systemem wartosci,
pozadanym spotecznie w danym miejscu i czasie:
»Zasady savoir-vivre'u zblizajg sie do norm mo-
ralnych, zas stosowanie form grzecznosciowych
ksztattuje piekno charakteru i osobowosci czto-
wieka. (...) Savoir-vivre to takze wysoki poziom
wiedzy humanistycznej, gtebsza znajomosc litera-
tury, historii, sztuki i udziat w zyciu kulturalnym™.
Moggq sie takze pojawi¢ zachowania niewtasci-
we, wynikajace z nieznajomosci, niezrozumienia
wymogow i obyczajéw innej kultury, tzw. kodéw
kulturowych, np. dotyczacych relacji mezczyzna -
kobieta, zachowania sie przy stole lub w innych,
wydawatoby sie nieskomplikowanych sytuacjach.
Irena Gumowska wspomina, iz w Stanach Zjedno-
czonych nietaktem jest dziekowac za jedzenie po
positku, gdyz ,tylko biedny za positek dziekuje™.
Kultura osobista to takze zachowanie etyki
jezykowej, cho¢ tolerancja nienormatywnego

Fot. pexels.com
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Zagadnienia oswiatowo-edukacyjne

stownictwa jest wspotczesnie nadzwyczaj wysoka
i pojawia sie pytanie o drogi dbatosci o piekno je-
zyka i budowanie potrzeby troski o niego w sytu-
acji zalewu wulgaryzméw i prostactwa jezykowe-
go w mediach niebedacych juz wzorcem jezyka
oraz w miejscach publicznych.

Za podstawe teoretyczng analizy zachowania
uwaza sie tez behawioryzm badajacy istote ludz-
kich (i nie tylko) zachowan’, dzieki czemu psycho-
logowie moga podpowiadaé nauczycielom tech-
niki kierowania klasg, by wzmacnia¢ pozadane,
kulturalne zachowania.

Zasady zachowania sie w kontaktach
miedzyludzkich maja bogata historie
i szeroki kontekst wspoétczesny

Drugie podejscie nazwane jest strukturalnym.
Jak wskazuje M. Jaworska-Witkowska w odnie-
sieniu do uczestnictwa w kulturze, a tu zasto-
sujemy to podejscie do kultury bycia: musi ono
»0znaczac troske o wglad w rozmaite ztozonosci
strukturalne w zakresie typéw relacji, antagoni-
zmow, napie¢, sprzecznosci, wielopostaciowosci
wpisanych w roszczenia (np. do uniwersalizmu),
dylematow jako sytuacyjnej niemozliwosci redu-
kowania dwubiegunowych, dwoistych uktadéw.
Tu kluczowe jest rozwijanie zdolnosci do tolero-
wania niejednoznacznosci, do radzenia sobie ze
ztozonoscia (...)".

Dobrym przyktadem takiej niejednoznacz-
nosci w zachowaniu sg dos¢ czesto opisywane
w Internecie sytuacje zdarzajace sie w miejscach
publicznych, dla ktérych kluczowe staje sie ro-
zumienie, iz ,niegrzeczne’, ,niekulturalne” zacho-
wania dziecka lub osoby dorostej moga mie¢
rézne podtoze. Kobieta karmigca dziecko piersiag
w miejscu publicznym lub przewijajaca je w re-
stauracji oskarzana jest o tamanie tradycyjnych
norm zachowania sie. Jak mozna mniema¢, kazda
sytuacja jest inna i nie mozna wszystkich kobiet
ocenia¢ jednakowo negatywnie. Mozna jednak
zrozumie¢, ze wspodtczesne mtode mamy nie chca
rezygnowac ze swojego stylu zycia i przywilejow
mitodosci. Zatem powinny by¢ uzbrojone przynaj-
mniej w szacunek dla drugiego cztowieka i takt
osobisty, by nie stwarza¢ sytuacji niejasnych,
generujacych oceny oscylujagce miedzy potepie-
niem a akceptacja.

Natomiast zachowanie sie konkretnego dziec-
ka w sklepie badz tramwaju moze wynikac nie
z braku norm lub niecheci do ich przestrzegania,
ale z jego zaburzen rozwojowych o takim wyra-
zie. Konieczna jest tu wiec zaréwno wiedza badz
przynajmniej domysty na ten temat, tolerancja dla
innosci zachowan i powstrzymywanie sie z kryty-
ka wobec opiekunéw takiego dziecka, wyrazenie
zrozumienia dla sytuacji, niekomfortowej dla obu
stron. Dwoisty charakter sytuacji wymaga zawsze
uwaznosci i empatii. Dla zrozumienia sytuacji
przydatna moze by¢ kategoria zachowania trud-
nego, niepozgdanego. Tak bywa nazywane kazde
zachowanie, ,ktore — w mysl zasady spotecznej
zgodnosci — przeszkadza w funkcjonowaniu klien-
towi lub spotecznosci, w ktorej on zyje™. Albo ina-
czej: ,zachowania nietypowe dla spoteczenstwa,
w ktérym wystepuja, i ktore nie sg akceptowane
ze wzgledu na swojg czestotliwos¢, intensywnosé
lub czas trwania, gdy powaznie zagrazaja osobie,
ktéra je prezentuje lub osobom z jej otoczenia”".
Inaczej traktowane s3 tego typu zachowania
w przypadku uczniéw zdrowych, a inaczej, gdy
wiemy o ich niepetnosprawnosciach. Moze tu
pojawic sie z kolei dwoistos¢ dotyczaca stosun-
ku otoczenia do dzieci z niepetnosprawnoscia,
przejawiajaca sie wiekszg tagodnoscia i toleran-
¢jg ich trudnych zachowan, co skutkuje, zdaniem
fachowcéw, brakiem potrzeby uczenia sie tych
wiasciwych (w miare mozliwosci) i wzrostem tych
niepozadanych do rozmiaréw, kiedy ich juz spo-
teczenstwo nie bedzie mogto tolerowaé w zaden
sposéb'.

W mediach pojawiaja sie tez dyskusje w kwe-
stiach znacznie banalniejszych dwoistosci w co-
dziennym zyciu. Czy mowienie smacznego, gdy
zastanie sie kogo$ przy positku, jest niegrzecz-
ne? W Internecie znajdziemy sporo informacji,
z ktérych wynika, ze jest to gafa! Sadze jednak,
nie rozwijajac tu tematu szerzej, ze to przesada.
W sytuacji gdy mamy catg game nieetycznych za-
chowan jezykowych, méwienie smacznego w do-
brej wierze, bez ironii, jest przeciez zachowaniem
pozytywnym.

Kultura osobista to takze odbieranie i rozumie-
nie mowy ciata wyrazajacej emocje pozwalajgce
domyslac sie uczu¢, cho¢ i w tym przypadku fa-
two o pomytke. Bywa, ze osoba chora odwraca
sie od bliskich, narzucajac dystans, podczas, gdy
faktycznie pragnie tej bliskosci, tylko nie potrafi
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Zagadnienia oswiatowo-edukacyjne

tego wyrazic. Czy wrazliwos¢ i taktownos¢ wyma-
gajq respektowania mowy ciata, czy raczej przeta-
mywania zasad i kierowania sie sercem i intuicja?
Dwoisty charakter ma takze dla niektérych oséb
rozumienie stowa: nie, ktére zawsze i bezdysku-
syjnie powinno by¢ rozumiane jako nie. Przykfady
mozna tu mnozy¢ i nie zawsze wystarcza prosta
znajomos¢ zasad, by sprostac zaistniatej sytuacji.
Dwoisty skutek moze miec¢ takze uczenie dzieci
asertywnosci. Nieumiejetnie poprowadzone ¢wi-
czenia takiej postawy na lekgji skutkuja aktami
sprzeciwu, oporu i niepostuszenstwa w kazdej
zyciowej sytuacji dziecka, ktére uznato je za po-
prawne, a nawet pozadane. Dialog przedstawiany
jest zazwyczaj jako etyczny i wazny w kontaktach
miedzyludzkich. Nie zapominajmy, ze moze on
sta¢ sie tez narzedziem manipulacji, wykraczac
poza przyjete normy zachowania, postugiwac sie
grozbami ukrytymi w mowie ciata lub jezyku.

Kultura osobista to takze odbieranie
i rozumienie mowy ciata wyrazajacej
emocje pozwalajagce domyslac sie uczuc

Dos¢ czesto tzw. dobre wychowanie u ludzi
uznawane bywa za ich stabos¢. Odczytywane jest
jako maska, nieszczero$¢, chec ukrycia czegos.
Mowi sie: ,podejrzanie grzeczny”. A gdy sie doda
niejasng mowe ciafa, odczytuje sie: ,ugrzecznio-
ny”. Moze ma to zwiazek z najbardziej typowa
forma grzecznosci, jaka jest postuszerstwo, rozu-
miane jako bezdyskusyjna, wymuszona, jak przed
wiekami, ulegto$¢ wobec drugiej osoby, co juz nie
ma nic wspoélnego z kulturg osobistg?

Mowiac o naszej mapie, inspirowanej artyku-
tem J. Rutkowiak, zwigzanej z réznymi odmia-
nami myslenia o edukacji, poszukujemy wsréd
zamieszczonych na niej kategorii takich, ktére
akurat pulsuja, wyznaczajac droge nauczycielowi.
Na naszej mapie niewiele sie ich dzisiaj zmiescito,
nacisk zostat potozony na uwazne postrzeganie
przejawoéw: zachowania trudnego (tak w przypad-
ku dzieci zdrowych, jak tych z niepetnosprawno-
$ciami, mozna tu wymienic agresje, przezwiska,
brak samodyscypliny), na metody i efekty homi-
nizacji (a raczej ich utrudniajace zycie niedostatki,
a takze ustalanie zasad, granic i uczenie szacunku
dla drugiego cztowieka, konsekwencja w dziata-
niu wychowawczym). Zwtaszcza zas postrzeganie

i rozumienie dwoistosci strukturalnej w zachowa-
niach ludzkich (mozna tu umiesci¢ dynamike wy-
tyczania i zmiennos$¢ granic'?, kompetencje her-
meneutyczne'?, umiejetnosci zyciowe, czyli tzw.
radzenie sobie z emocjami i stresem™).

Kazde z wymienionych zachowan, kazda z po-
staw moze stac sie elementem wzmacniajacym
lub ostabiajgcym kulture osobistg cztowieka, ro-
zumiang tu jako dyspozycja wewnetrzna, a nie
natozona maska. Mapa nasza pozostaje rozlegta
i niepetna, dotyczy tak dorostych, jak i dzieci, co
$wiadczy o tym, ze nie tak fatwo jest zadbac o do-
skonalenie sztuki zycia. Ktére z tych kategorii pe-
dagogicznych mozna dzi$ nazwac kategoriami
pulsujacymi, wymagajacymi natychmiastowe;j
interwencji lub chociaz refleks;ji?

taczac podejscie funkcjonalne ze struktural-
nym, mozemy przyja¢, ze dla niektérych rodzicow
nabywanie wifasciwych nawykéw przez dzieci
w poczatkowej fazie bywa trudne i kfopotliwe.
Dlatego zdarza sie, ze dziecko traktowane jest
pobtazliwie, wyreczane, ,nieodpieluchowane” na
czas, nie ma stawianych zadnych granic, nie wy-

Fot. pexels.com
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maga sie od niego wiasciwych form postepowa-
nia wobec innych oso6b (bije rodzicéw, przezywa,
nie wykonuje polecen, nie stucha, co méwig, a po-
tem przenosi te zachowania na inne osoby), co
skutkuje w pdzniejszym czasie opinig niegrzecz-
nego, nieobytego i niedostosowanego do zasad
grupowych ucznia.

Nauczyciel nie jest w stanie nadrobi¢ zalegto-
$ci rodzicielskich, ale, jesli nie jest tylko ,nauczy-
cielem towarzyszacym w rozwoju’, moze, a nawet
powinien méwi¢, co dobre, a co zte w relacjach
miedzyludzkich, dyskutowac z uczniami o sytu-
acjach dwoistych i watpliwosciach, ,wyznaczac”
lub negocjowac $ciezke postepowania w kon-
taktach wzajemnych z uczniami i zmudnie ¢wi-
czy¢ z nimi pokojowe rozwigzywanie problemow
i wlasciwe postawy w mitej, szczerej, kolezenskiej
atmosferze wzajemnej pomocy, zyczliwosci i za-
ufania. Moze uda mu sie ,wyprzedzi¢ w dziata-
niu” ré6zne formy opresji wynikajace z cyberkon-
taktow nawet matych dzieci i zdaza one pozna¢,
czym jest przyjazn, lojalnos¢ kolezenska i zyczli-
wa obecnos¢ w codziennym, szkolnym zyciu dru-
giego cztowieka, ktéremu warto okazac szacunek
i uwage, podac reke na zgode, przeprosic za nie-
witasciwe stowa lub zachowania?

Stowa kluczowe: zachowania trudne, kultura
osobista, dwoistos¢ strukturalna.
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Kultura bycia - perspektywa
pedagogiczno-spoteczna

dr hab. Teresa Olearczyk, prof. KAAFM

Kultura osobista jest wizytowka kazdego z nas, efektem wychowania, pracy nad
sobg, wptywa zaréwno na jakos¢ zycia rodzinnego, jak i zawodowego.

O kulturze pedagogicznej pisata Irena Jundzitt.
Wedtug niej jest to proces, rodzaj kultury zacho-
wania, ktdra ujawnia sie w uswiadomieniu celéw
wychowania, zdobywaniu wiedzy o wychowaniu,
poczuciu odpowiedzialnosci za wychowankow,
wrazliwosci na sprawy dotyczace dzieci i mtodzie-
zy. Przez kulture cztowiek wyraza w petni samego
siebie i swojg historie, zarbwno na pfaszczyznie
indywidualnej, jak i wspdlnotowej, i spoteczne;j.
Savoir-vivre ma swoje korzenie w starozytnej Gre-
¢ji, gdzie tworzyta sie potega kultury europejskiej.
Grecy dazyli do doskonatosci, a te dazenia prze-
jawiaty sie m.in. w wyszukanych ceremoniatach
i praktykowaniu uprzejmosci.

Termin, kultura” w opisie
antropologiczno-humanistycznym

Wazne wydaje sie posiadanie wiedzy o rozno-
rakim ujmowaniu kultury i wykorzystanie jej do
pracy edukacyjnej, a takze uswiadomienie sobie
wielowymiarowosci pojecia ,kultura” oraz spo-
teczno-kulturowych konsekwencji przyjecia okre-
$lonej perspektywy. Niezbedne sg zatem réwniez
informacje o sposobach poszukiwania wiedzy
i rozwigzan w zakresie kulturowego ksztattowa-
nia zachowan spotecznych w szkole.
Antropologiczne rozumienie kultury to idea,
,zgodnie z ktdrg, kultura to pewien wytworzony,
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historycznie cato$ciowy sposob zycia whasciwy da-
nej grupie spotecznej, obejmujacy zaréwno sfere
materialng, jak tez duchowa i intelektualng”.

Humanistyczne ujecie kultury obejmuje idee

i zasade wzajemnego uznania i tolerancji, para-
dygmat pokojowego wspotistnienia ludzi réz-
nigcych sie historig, kulturg, posiadajacych od-
rebng tozsamosc i wizje jej kreowania? Wojciech
J. Burszta okresla kulture ,jako pewien wyréznio-
ny sposob zycia cztowieka, swiat, w ktérym zyje-
my jako cztonkowie spoteczenstwa (...) pewna
rzeczywisto$¢ myslowa albo ideacyjna™. To rozu-
mienie kultury stanowi podstawe debaty na te-
mat wielokulturowosci czy teorii organizacji.

Zdaniem Edwarda Tylora: ,Kultura, czyli cy-

wilizacja jest to ztozona catos¢, ktéra obejmu-
je wiedze, wierzenia, sztuke, moralnos¢, prawa,
obyczaje oraz inne zdolnosci i nawyki nabyte
przez cztowieka (ludzi) jako cztonka (cztonkéw)
spoteczenstwa”. Do ugruntowania pojecia kultu-
ry masowej w Swiecie naukowym przyczynita sie
Antonina Ktoskowska®.

Wedtug Clyde’a Kluckhohna® kultura to:

« catosciowy sposob zycia danego ludu;

+ spoteczne dziedzictwo, ktore jednostka
przejmuje od swojej grupy;

+ sposOb myslenia, odczuwania i wierzenia;

+ wyabstrahowane regularnosci zachowania;

- teoria stworzona przez antropologa na te-
mat tego, w jaki sposéb pewna grupa ludzi
rzeczywiscie sie zachowuje;

+ zmagazynowany zasdb zsumowanej wiedzy;

- zestaw standardowych nastawien wobec
powracajacych problemow;

« wyuczone zachowanie;

- zestaw technik dostosowania sie zaréwno do
srodowiska zewnetrznego, jak i do innych ludzi;

. ,0sad historii”;

« mapa, sito, matryca.

Zasady kulturalnego zachowania

Kultura zachowania to ogtada, dobre manie-
ry, konwenans towarzyski, znajomos¢ obowiga-
zujacych zwyczajow, form towarzyskich i regut
grzecznosci wtasciwych w danej grupie. Najwaz-
niejszym wyroznikiem osoby kulturalnej jest jej
stosunek do drugiego czlowieka: zyczliwos¢,
poszanowanie godnosci zaréwno wiasnej, jak
i 0s6b ze swojego otoczenia, szacunek dla oséb

starszych, otwarto$¢ na kontakty, jak tez umiejet-
no$¢ wspotpracy i wspotdziatania. To znajomos¢
obyczajow i form towarzyskich, regut grzecznosci;
umiejetnos¢ postepowania w zyciu i radzenia so-
bie w réznych trudnych sytuacjach. Nienaganne
formy zachowania oznaczaja zyczliwo$¢ dla ludzi,
uprzejmos¢, tolerancje, opanowanie emocji. Oka-
zujac dobre maniery, dajemy wyraz szacunku wo-
bec innych. Dobre nawyki i wtasciwe zachowania
ksztattuja sie od najmtodszych lat.

Kultura osobista

To jedna z tych ,cech’, ktére rozwijamy w sobie
przez cate zycie. Jednakze, aby méc rozwija¢ w so-
bie cnoty, nalezy mie¢ do tego motywacje i wie-
dzie¢, w jaki sposob piekne cechy przyczynia sie
do poprawy jakosci naszego zycia. Kultura jest tez
cecha spoteczenstwa, ksztattuje zycie spoteczne
i nadaje mu odpowiednig strukture. Kulturg jest
wszystko, czego uczy sie cztowiek w trakcie zy-
cia spotecznego i co jest przekazywane poprzez
pokolenia.

| —
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Kindersztuba

To dobre wychowanie wyniesione z domu, ktére
obejmuje m.in. zasady poprawnego zachowania
sig, taktu, szacunku dla innych i dla siebie same-
go. Obecnie nie tyle zanika stowo kindersztu-
ba, co zmienia sie jego znaczenie. By¢ moze to
wina bezstresowego wychowania, antypedago-
gika poczynita pewne szkody, ale na szczescie
jest juz passé. Niemniej skutki pozostaly i sg az
nadto widoczne. Stowo kindersztuba pochodzi
z jezyka niemieckiego. Spolszczona wersja
funkcjonuje w naszym kraju od co najmniej
200 lat. Okreslenie to byto i jest stosowane do
starannego wychowania, na ktére ktadziony jest
nacisk w domu rodzinnym. Dziecku wpaja sie za-
sady poprawnego zachowania, grzecznosci, taktu,
szacunku do innych. Chodzi o ogtade towarzyska,
umiejetnos¢ kontaktowania sie z innymi ludzmi,
o zdolnos¢ wystawiania sie, takze o elokwencje
i oczytanie (nie tylko z Internetu).

Patrzac na zachowanie znacznej czesci mto-
dziezy, a takze studentéw (nie wspomne o ,eli-
tach” politycznych), mozna mie¢ wrazenie, ze
sama wartosc¢ tego stowa odchodzi w zapomnie-
nie, podobnie jak i wyraz kindersztuba. Ze swieca
szuka¢ dzieci, ktére uzywajg zwrotdébw grzeczno-
sciowych takich jak: ,prosze, podaj mi” czy ,dzie-

R
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kuje”. W restauracjach, a takze w kosciele mozna
zaobserwowac biegajace i wrzeszczace dzieci,
a ich rodzice ani mysla zareagowac. C6z, niewy-
chowany wychowac nie potrafi. Piosenkarze po-
stuguja sie coraz gtosniejszg aparatura, a nie gto-
sem (nie kazdemu taki prezent data natura), ale
nazywajq sie idolami. W tramwajach i autobusach
mtodziez w wieku szkolnym nie kwapi sie ustapic
miejsca siedzacego osobie starszej. Ostatnio MPK
w Krakowie stara sie uzupetnia¢ braki wychowa-
nia domowego, od czasu do czasu wiaczajac, wy-
powiedziane cieptym gtosem, komunikaty ,Badz
wrazliwy - ustap miejscal”. Przepuszczanie ko-
biety w drzwiach na uczelni nalezy do rzadkosci,
dlatego kiedy to sie zdarzy, méwie gtosno, by inni
ustyszeli:,,prosze podziekowac rodzicom za dobre
wychowanie”. Rodzice roszczeniowi wychowuja
podobnie dzieci, bo ,im sie to nalezy”. Zbyt czesto
zastaniamy sie szeroko pojeta wolnoscig, swobo-
da obyczajéw, ktére majq usprawiedliwi¢ brak ja-
kichkolwiek granic obyczajowych.

Zachowanie w miejscach publicznych

Nalezy pamieta¢, ze miejsca publiczne sg wspél-
ne dla wszystkich, dlatego trzeba zachowa¢ sza-
cunek dla innych ludzi oraz otoczenia. Zacho-
wanie w miejscach publicznych jest waznym
elementem kulturalnego zachowania, poniewaz
wptywa na komfort i bezpieczenstwo wszystkich
ludzi i otaczajacej cztowieka przyrody. Pierwsza
zasada jest utrzymywanie porzadku i czystosci.
Nalezy unika¢ Smiecenia i pozostawiania bataga-
nu po sobie. Warto réwniez segregowac $mieci,
aby pomoc w ochronie $rodowiska. Druga zasada
jest stosowanie sie do norm zachowania, takich
jak kultura osobista, np. wystrzeganie sie nieprzy-
zwoitego zachowania lub hatasowania. Kolejng
stanowi szacunek dla innych ludzi, ich prywatno-
$cii wolnosci. Trzeba unikaé naruszania przestrze-
ni osobistej innych i szanowac ich decyzje.

Co swiadczy o kulturze bycia

Warto dba¢ o stosownos¢ zachowania w kazdej
sytuacji zyciowej. Osoba kulturalna zwraca uwage
na swoéj wyglad zewnetrzny: stara sie zawsze wy-
gladac schludnie; dba nie tylko o strgj, ale takze
o higiene osobista. Niezwykle istotna jest kultura
stowa, jezyk, stownictwo, jakim sie postugujemy.
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Stowa i czyny zewnetrzne zmieniajg nasze wnetrze
(stowa zmieniaja nasze czyny). Karol Wojtyta w an-
tropologicznym dziele Osoba i czyn zwraca uwage
na fakt, iz czyny zewnetrzne czitowieka majg moc
uwewnetrzniania sie. Oznacza to, ze osoba staje
sie taka, jakie sg jej czyny. Sposéb naszego zacho-
wania, tagodnos¢ i elegancja na co dzien, réwniez
maja moc uwewnetrzniania sie. O ile staramy sie
zachowywac z klasg, nasz sposéb bycia ugrunto-
wuje sie w naszym wnetrzu. Ugruntowane przeko-
nania wewnetrzne z kolei jeszcze bardziej ksztattu-
ja sposdb naszego postepowania.

Czym jest kultura osobista?

Jest to cecha nabywana w wyniku ciagtej pracy
nad sobg przez cate zycie. Stanowi pewna trwata
wilasciwosé, okresla zachowanie cztowieka nie-
zaleznie od czasu, miejsca i okolicznosci, jest tez
nieodtgczng czescig cztowieka o pieknym wne-
trzu i radosci zycia. Z kolei sposéb postepowa-
nia ksztattuje wnetrze cztowieka i wzmacnia lub
ostabia pewne zachowania. Taka zaleznos¢ ist-
nieje w kazdej dziedzinie zycia, nie tylko w zwigz-
kach, a kultura osobista wptywa na jakos¢ naszej
codziennosci.

Cztowiek o wysokiej kulturze osobistej prze-
strzega dobrych manier (zarbwno w Swiecie re-
alnym, jak i wirtualnym), odznacza sie elokwen-
Cja, oczytaniem i dyscypling, takze uczciwoscia
i wszystkimi innymi cechami, ktére pozwalaja mu
dobrze funkcjonowa¢ w miejscu pracy. Osoba
kulturalna przestrzega zasad zycia spotecznego.
Warto wspomniec¢ tu o jeszcze jednej cesze oso-
by o wysokiej kulturze osobistej. Chodzi o umie-
jetnos¢ wprowadzania w zycie zasad dyscypliny.
Wymaga to pracy nad soba - trudu samowycho-
wania, rozwijania w sobie dobrych cech. Nie da
sie podjac tego trudu bez dyscypliny.

Naucz sie zachowywac w kazdej
sytuacji — prosze, przepraszam,
dziekuje, stucham

Troska o kulture osobistg to bardzo wazne zada-
nie dotyczace kazdego cziowieka, szczegdlnie
mitodego. Kulture osobisty przekazujemy naszym
dzieciom od pierwszych dni zycia - jest to nieod-
taczny element wychowania. Pigutka na uspoko-
jenie nie wychowamy, raczej wytgczymy. Kultura

osobista jest wizytowka kazdego z nas, efektem
wychowania, pracy nad soba, wptywa zarbwno
na jakos¢ zycia rodzinnego, jak i zawodowego.
Srodowisko, w ktérym przebywamy, oddziatuje
na nasz poziom kultury, szukamy dobrego $ro-
dowiska dla swoich dzieci (szkoty elitarne). War-
to tu przytoczy¢ przystowia wyrazajace przeciez
prawdy i madrosci zyciowe: ,Jak sie wejdzie mie-

n

dzy wrony...’ ,Z kim kto przystaje ...",,Nie daleko
pada jabtko od jabtoni’, ,Jaka mac¢, taka nac”.

Kultura bycia to przestrzeganie dobrych manier,
uzywanie zwrotéw grzecznosciowych, znajomos¢
norm i zwyczajow, a takze wiasciwych zachowan.
Dobre nawyki i wiasciwe zachowania ksztattujg
sie od najmtodszych lat w domu rodzinnym, po-
tem w szkole, wreszcie w spoteczenstwie. Do cech
osoby kulturalnej poza usmiechem, zyczliwoscia,
uprzejmoscia, lojalnoscig i dyskrecja, zaliczy¢ tez
mozna stowno$¢, punktualnos$¢, panowanie nad
ztym humorem, uwazne stuchanie, jezyk, kontrolo-
wanie mowy ciata. Ponadto szacunek dla wszyst-
kich oséb z otoczenia, powsciagliwos¢ w osgdach
i wydawaniu opinii, otwartos¢ na drugiego czto-
wieka czy ustapienie miejsca w autobusie, spraw-
dzenie komus$ godziny odjazdu autobusu na roz-
ktadzie, podniesienie rzeczy, ktora upadta.

Niestety w dzisiejszych czasach kultury osobi-
stej brakuje wielu osobom. Z bélem serca patrze
na upadek dobrych obyczajéw, na zachowanie
nie tylko mtodziezy, ale takze tych, ktérzy po-
winni by¢ wzorem. By¢ moze dlatego tak trudno
o autorytety, skoro od ludzi, ktérzy powinni by¢
wzorem ptynie zaréwno jezyk nieparlamentarny,
jak i zachowanie dalekie od przyzwoitego, mozna
by rzec,,umarta klasa”

Zasady kulturalnego zachowania
w réznych kulturach

Aby praktykowac te zasady, trzeba najpierw po-
znac i zrozumie< kulture innych ludzi. Nie kazda
kultura ma takie same normy i wartosci co nasza,
dlatego warto by¢ otwartym na poznanie zasad
obowiazujacych w innych kulturach i zrozumienie
ich ré6znorodnosci. W dzisiejszych czasach ludzi
z roznych kultur spotka¢ mozna na co dzien, dlate-
go zaznajomienie sie z ich zasadami kulturalnego
zachowania jest niezwykle wazne. Wiedza na ten
temat pomaga unikna¢ nieporozumien oraz nie-
przyjemnych sytuacji, a takze umozliwia zbudowa-

1 =

HEJNAL OSWIATOWY 4/232/2024



Zagadnienia oswiatowo-edukacyjne

nie pozytywnych relacji miedzykulturowych. Za-
sady te obejmuja wiele aspektéw zycia, takich jak
sposdb komunikowania sig, zachowanie przy stole,
ubieranie sie czy szacunek dla réznic kulturowych.

Znajomos$¢ zasad kulturalnego zachowania
w innych kulturach to nie tylko sposéb na uniknie-
cie ktopotéw, ale takze mozliwos¢ wzbogacenia
naszego zycia. Poznanie odmiennych kultur daje
okazje zobaczenia réznych punktéw widzenia
i podejs¢ do zycia, a takze zwieksza nasza wrazli-
wosc¢ i empatie. Dlatego warto nauczyc sie i prak-
tykowa¢ zasady kulturalnego zachowania, aby
zy¢ w harmonii i zrozumieniu z ludzmi z réznych
kultur. Zdobycie tej wiedzy mozna potraktowac
jako element naszego osobistego rozwoju. Poma-
ga ona zrozumie¢, ze kazdy cztowiek ma inne nor-
my i wartosci, ktore nalezy szanowac. Dzieki temu
stajemy sie bardziej otwarci na réznorodnos¢,
co pozwala nam zbudowa¢ pozytywne relacje
miedzykulturowe.

Kultury réznig sie w wielu aspektach, w tym
takze w zasadach kulturalnego zachowania. Co
jest uwazane za odpowiednie i nieodpowiednie
w jednym kraju, moze wygladac inaczej w innym.
Dlatego, jesli planujemy odwiedzi¢ inny kraj, war-
to wczesdniej zapoznac sie z zasadami kulturalnego
zachowania tam obowigzujacymi, aby unikna¢ nie-
porozumien oraz pokazac szacunek dla tamtejszej
kultury. Na przykfad, w Japonii wazne jest, aby zdej-

Fot. pexels-cottonbro-studio.com

mowac buty przed wejsciem do domu lub $wiatyni,
a takze trzymac rece na kolanach podczas jedzenia.
W Arabii Saudyjskiej kobiety powinny nosi¢ dtugie,
luZzne ubrania, a takze zakrywac witosy i twarz w nie-
ktérych miejscach publicznych. W Indiach szacunek
dla starszych ludzi jest bardzo wazny, dlatego na-
lezy unika¢ zwracania sie do nich po imieniu. R6z-
nice kulturowe sa fascynujacym aspektem naszego
globalnego spofeczenstwa, ktére otwiera nas na
réznorodnos¢ tradycji, zwyczajow i wartosci. To po-
zytywne zjawisko, ktére bedzie przybiera¢ na sile!
Przemieszczamy sie do roznych krajow i na rézne
kontynenty, mfodziez wyjezdza w ramach Erasmu-
sa, poznajac inng i promujac naszg kulture, obycza-
jeizachowanie.

Zwyczaje kulinarne -
od kuchni azjatyckiej po
srodziemnomorskie smaki

Zwyczaje kulinarne sg jednym z najbardziej fa-
scynujacych aspektow roznic kulturowych. Prze-
kraczajac granice geograficzne, mozemy odkry¢
bogactwo smakow i tradycji z réznych regionéw
$wiata. Kuchnia azjatycka oferuje np. szeroki wy-
bor aromatycznych potraw, takich jak sushi, curry
czy dania stir-fry, ktére wykorzystujg unikalne po-
taczenia przypraw i specyficzne techniki kulinar-
ne. Kuchnia srédziemnomorska, reprezentowana
przez kraje takie jak Wtochy, Grecja i Hiszpania,
stynie natomiast z wykorzystania Swiezych sktad-
nikéw, oliwy z oliwek i zidt, tworzac smakowite
dania, takie jak pizza, moussaka czy tapas. Rézni-
ce w zwyczajach kulinarnych przygotowywania,
spozywania positkdbw i uzywania tradycyjnych
sktadnikéw odzwierciedlajg réznorodnos¢ kultu-
rowa i zapewniaja niezapomniane doswiadczenia
kulinarne w naszym wielokulturowym swiecie.
Wazne jest takze zachowanie przy stole.

Obchody swiat -
od chinskiego Nowego Roku
po brazylijskie karnawaty

Obchody swiat s niezwykle intrygujacym aspek-
tem réznic kulturowych - celebruja ducha, tradycje
i wartosci spotecznosci na catym Swiecie. Od chini-
skiego Nowego Roku po brazylijskie karnawaty,
ré6znorodnos¢ tych obchodéw stanowi wyjatkowe
widowisko petne kolorow, dzwiekéw i radosci.
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Chinskie obchody Nowego Roku, nazywa-
ne takze Swietem Wiosny, przyciggaja uwage
wyjatkowym przepychem i tradycjami. Ulice sa
ozywione pokazami fajerwerkéw, smakiem ku-
linarnych specjatow i wystepami tradycyjnych
tancerzy lwa. To czas, kiedy rodziny zbierajg sie,
sktadajg sobie Zzyczenia i otwieraja czerwone
koperty z pieniedzmi symbolizujgcymi szczescie
i obfitosc. Z kolei brazylijskie karnawaty sa zna-
nym na catym $wiecie festiwalem tanca, muzyki
i kolorowych strojow. W tym czasie miasta takie
jak Rio de Janeiro i Salvador de Bahia ozywaja
dzwiekami bebnéw, tancami sambowymi i pa-
radami ulicznymi. Karnawaly przynosza nie tylko
zabawe i ekspresje artystyczng, ale rowniez sta-
nowig okazje do oddania hotdu brazylijskiemu
dziedzictwu kulturowemu i integracji spoteczne;j.

Podobnie jak chinski Nowy Rok i brazylijski kar-
nawat, obchody swigt w innych krajach réwniez
odzwierciedlajg bogactwo roéznic kulturowych.
Na przyktad, hinduskie Holi Festival to radosne
$wieto koloréw, podczas ktorego ludzie bawig
sie, obrzucajac sie barwnym proszkiem, co sym-
bolizuje braterstwo i jedno$¢. Natomiast japon-
skie Obon to czas, gdy rodziny spotykajg sie, aby
uczcic¢ swoich przodkow poprzez tance, procesje
i lampionowe festiwale. Poznawanie réznych kul-
tur i obowigzujacych w nich zasad jest interesu-
jace i wartosciowe, poniewaz pomaga nam lepiej
zrozumiec Swiat i ludzi wokét nas.

Stowa kluczowe: kultura bycia.

Przypisy:
' M. Lubas$, Zarys nowej problematyzacji zjawisk i pro-

cesow kulturowych,,Przeglad Socjologii Jakosciowej”
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Wirtualna etykieta: miniprzewodnik

dr Joanna Rzonca

Cyfrowa komunikacja stata sie nieodtgcznym elementem naszej codziennosci, ale
wirtualne przestrzenie nie zawsze sg przyjazne i bezpieczne. Dobrze jest mieé swia-
domos(, ze to wiasnie my - uzytkownicy - je ksztattujemy. Znajomosc zasad netykie-
ty pomaga budowa¢ fundamenty etycznego i petnego szacunku komunikowania sie

w elektronicznym Swiecie.

1. Zrozumienie Netykiety

Netykieta — niby kazdy zna to pojecie, ale gdy
pojawiajg sie pytania, co ono doktadnie oznacza
i czego dotyczy, wielu osobom trudno znalez¢
odpowiedz. Tak jak trudno czasem odnalez¢ sie
w zawitosciach kontaktéw miedzyludzkich, do
ktorych dochodzi za posrednictwem mediow
elektronicznych. Wyjasnie wiec szybko, ze nety-
kieta to taka etykieta w sieci, czyli zbiér zasad ,do-
brego zachowania” w komunikacji sieciowe;j.

Nie majednego oficjalnego kodeksu zachowan
w sieci, jednak sa pewne zasady uznawane przez
wiekszos¢ za godne przestrzegania w ramach
netykiety. Dotycza one witasciwego zachowania
w Internecie. Od unikania trollingu, spamowania,
po wtasciwe korzystanie zemotikon i zachowanie
poprawnosci jezykowej — wszystko to ma na celu
stworzenie zdrowego $Srodowiska komunikacyj-
nego z odpowiedzialnymi uczestnikami.

Rodzice i nauczyciele powinni podkresla¢ zna-
czenie odpowiedzialnosci za stowa i dziatania
w sieci, jak réwniez konsekwencji, ktére moga
nastapi¢ w wyniku niewfasciwych postepowan.
Edukacja w tym zakresie powinna zaczynac sie
od najmtodszych lat, aby dzieci od poczatku rozu-
miaty wage swoich cyfrowych $ladoéw. Przekazy-
wanie zasad netykiety to inwestycja w przysztos¢,
ktora przyniesie korzysci zarowno indywidualnym
uzytkownikom, jak i catej cyfrowej spotecznosci.

Gdzie stosujemy netykiete?
Netykieta znajduje zastosowanie w réznych for-
mach komunikacji cyfrowej, w tym:
+ Korespondencja mailowa;
+ Media spotecznosciowe (zdjecia, filmy, posty,
komentarze);

+ Blogowanie;
+ Spotkania online;
« SMS-y.

2. Praktyczne wskazowki dotyczace
netykiety

Kluczowym elementem netykiety jest szacunek
okazywany innym uzytkownikom sieci przy row-
noczesnej swiadomej ochronie siebie, swojego
wizerunku i danych. Warto dawa¢ mtodym dobry
przyktad, tworzac pozytywne i konstruktywne
wiadomosci oraz publikujac posty i komentarze.
Uzywanie wilasciwego tonu, akceptowalnych
zwrotéw, poprawnego jezyka, zarysowywanie
kontekstu - to wszystko pozwala unika¢ nieporo-
zumien, konfliktédw i nieprzyjemnych sytuacji.

Korespondencja mailowa

Ten sposéb komunikacji powinien zawiera¢ ele-
menty, takie jak: temat, powitanie, tres¢, zakon-
czenie i podpis. Wazne jest, aby pamieta¢ o wia-
$ciwym adresowaniu wiadomosci, stosowaniu
form grzecznosciowych, zachowaniu poprawno-
$ci ortograficznej. Poczatek i koniec wiadomosci
powinny by¢ dostosowane do tonu i relacji z od-
biorca. Powszechne sa wiadomosci zaczynajace
sie od ,Witam”, a konczace sie na ,Pozdrawiam”.
Nie wyglada i nie brzmi to najlepiej. Warto nieco
urozmaici¢ korespondencje i zastosowac w swo-
ich wiadomosciach inne zwroty.

Jakis czas temu przewineta sie w polskiej prze-
strzeni publicznej debata o,Witam”. O stdwku tym
wypowiadato sie wielu specjalistow od jezyka, jak
chocby prof. Jerzy Bralczyk, czy dr hab. Michat Ru-
sinek. Ja nie uzywam i nie polecam takiego powi-
tania, ale nie zachecam réwniez do publicznego
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potepiania 0séb, ktére je stosujg — to zwyczajnie
niegrzeczne. Co wiec wybra¢ zamiast ,Witam"?
Dos¢ uniwersalne jest ,Dzien dobry” i teoretycz-
nie mozemy je stosowac niezaleznie od pory dnia.
Choc¢ nieco dziwne wydaje sie zaczynanie w ten
sposéb wiadomosci np. o 22.00, nawet jesli oso-
ba, do ktérej piszemy, przeczyta ja dopiero rano.
Podobno jednak to nie ma znaczenia i ,dzien do-
bry” jest stosowne nawet wieczorem!

Jakich innych zwrotéw mozna jeszcze uzywac?
Na szczescie jest ich catkiem sporo! Oto przyktady:
« Szanowna Pani Profesor/ Dyrektor
« Szanowny Panie Profesorze/ Dyrektorze
« Szanowna Pani/ Szanowny Panie
- Pani Aniu
- Panie Mateuszu
« Czesc
- Droga Aniu/ Kochana Aniu
- Drogi Mateuszu/ Kochany Mateuszu
« Aniu
« Mateuszu
« Szanowni Panstwo
- Drogie Kolezanki
« Drodzy Koledzy
« Moi Drodzy
- Droga Klaso

A jak zakonczy¢ wiadomos¢, aby nie zegnac
zawsze swojego odbiorcy stowem ,Pozdrawiam”?
Ponizej prezentuje 19 propozycji:

« Przesytam pozdrowienia

« L3cze pozdrowienia

« Z pozdrowieniami

- Sle pozdrowienia

« Pozdrawiam serdecznie

« L3cze serdecznosci

« Z serdecznymi pozdrowieniami

- Zycze owocnej pracy

« Z nadziejg na owocng wspotprace
« Z zyczeniami zdrowia

« Wypatrujac wspolnego spotkania
« Czekajac na wiadomos¢ zwrotna
« Z wyrazami szacunku

- L3cze wyrazy szacunku

« Usciski

- Sciskam

- Catusy

« Trzymaj sie

- Pa

Ale tak naprawde to nie koniec mozliwosci!
Ciekawym pomystem moze by¢ réwniez ,mru-

gniecie do naszego adresata okiem” i nawigzanie
do jakiegos znanego tekstu kultury, np.:
 ,Niech moc bedzie z Tobg” (z ,Gwiezdnych
wojen”);
. ,To co teraz, ha?” (ostatnie zdanie Mechanicz-
nej pomaranczy Burgessa);
« ,Mimo wszystko, zycie sie dzisiaj nie konczy”
(ostatnie zdanie Przemineto z wiatrem Mitchell);
. ,Ostancie z Bogiem, ludzie kochane” (ostat-
nie zdanie Chtopéw Reymonta).

Netykieta w mediach spotecznosciowych
Media spotecznosciowe sg miejscem, gdzie ne-
tykieta jest szczegdlnie wazna. Wiedza mtodych
uzytkownikdw o odpowiedzialnym tagowaniu,
udostepnianiu tresci oraz komentowaniu postéw
innych stanowi istotny element cyfrowej dojrzato-
$ci. W kontekscie mediow spotecznosciowych waz-
ne jest, aby nauczy¢ miodziez, ze to, co publikuja,
staje sie czescig ich cyfrowego $ladu. Publikowa-
nie nieprzemyslanych wypowiedzi, zdje¢ i filméw
moze nie$¢ ze sobg dtugoterminowe skutki.

Dla wielu oséb duzym problemem jest sposéb
zwracania sie do innych uzytkownikéw mediow

————

/'
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spotecznosciowych — na ,Ty” czy na ,Pan/ Pani”?
Wielokrotnie spotykatam sie ze stwierdzeniami,
ze w sieci wszyscy jestesmy na,Ty" Te teze traktu-
je sie czesto jako prawde absolutng i ostateczna,
z ktéra nie ma dyskusji. Czy faktycznie jest to obo-
wigzujaca zasada netykiety? | tak i nie - rzeczywi-
stosc¢ jest jak zwykle bardziej ztozona, niz bysmy
chcieli. Dlatego ponizej przedstawiam kilka prak-
tycznych wskazowek, jak stosowac sie do tej zasa-
dy i kiedy mozna od niej odstapic.

Co do zasady w sieci obowiazuje zwrot na ,Ty":

« w mediach spotecznosciowych,

+ w tresci artykutéw blogowych,

- w komentarzach,

« W newsletterze,

« w dyskusjach na forach,

+ wwiadomosciach wysyfanych przez komunikator.

Utatwia i przyspiesza to komunikacje. Czy sg
jednak odstepstwa od tej zasady? Tak!

+ gdy jedna ze stron sobie tego nie zyczy i o tym

informuje;

+ gdy jestes juz w formalnej relacji z dang oso-
ba poza siecia (np. to Twoj przetozony);

+ gdy czujesz zaktopotanie zwracaniem sie po
imieniu do nieznajomych (zwrot Pan/ Pani ni-
kogo nie obraza!).

Nie nalezy sie wiec gniewa¢, gdy kto$ w sieci
zwraca sie do nas po imieniu - bo ma do tego
prawo. Jesli sobie jednak tego nie zyczymy, to
grzecznie (ale jednoznacznie) nalezy da¢ o tym
znac innym interlokutorom.

Hejter? Na pewno nie ja!

Wprowadzajac zasady netykiety, kluczowe jest
uswiadomienie mtodym uzytkownikom, ze sto-
wa w Internecie maja wage i moga wptywac na
innych. Nie wystarczy nauczy¢ miodziez, jak re-
agowac na nieprzyjemne sytuacje w sieci — od
blokowania uzytkownikéw, po zgtaszanie nieod-
powiednich tresci i cyberprzemocy. Trzeba takze
uswiadomi¢ uczniom, ze tatwo przekroczy¢ gra-
nice i samemu/ samej stac sie zrodtem niepoza-
danych sytuacji. Zanim skomentuje sie dany post,
film czy zdjecie, nalezy sprawdzi¢, czy nasza wy-
powiedz zda ,antyhejtowy test”. Oto pytania, kto-
re nalezy sobie wéwczas zadac:

+ Czy bez problemu moge powtdrzy¢ te same
stowa do adresata, ale na spotkaniu ,w re-
alu - twarza w twarz"?

« Czy taki sam komentarz napisany przez ko-

go$ innego pod moim postem bytby dla
mnie catkiem OK?

+ Czy taki sam komentarz pod postem mojego
meza/ mojej zony/ mojego syna/ mojej corki/
mojego przyjaciela/ mojej przyjaciétki bytby
catkiem OK?

« Czy moj komentarz jest merytoryczny, zwig-
zany z tematem komentowanej przeze mnie
publikacji?

« Czy moj komentarz wnosi w dyskusje jakas
wartos¢?

« Czy potrafie konkretnie nazwac te wartos¢,
ktérg daje moéj komentarz?

« Czy stosuje w nim kulturalne lub przynaj-
mniej neutralne zwroty?

Rozwijanie empatii cyfrowej

Z problemem hejtu wigze sie przeciwstawne mu
zjawisko. Empatia cyfrowa to zdolnos$¢ rozumienia
i odczuwania emocjiinnych oséb w srodowisku on-
line. Wymaga ona od uzytkownikéw swiadomosci,
ze po drugiej stronie ekranu sg prawdziwi ludzie.
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Dlatego warto zorganizowac zajecia, na ktérych
uczniowie mogg ¢wiczy¢ umiejetnos¢ wczuwa-
nia sie w sytuacje innych oséb online, np. poprzez
tworzenie scenek, w ktérych omawiajg, jak rézne
komentarze moga wptywaé na emocje. Kolejnym
krokiem jest nauczenie mtodziezy, jak reagowac
na negatywne zachowania w sieci w sposob kon-
struktywny, np. poprzez oferowanie wsparcia 0so-
bom, ktére doswiadczaja cyberprzemocy.

Tworzenie bezpiecznej przestrzeni cyfrowej
w domu i szkole
Zachecanie do otwartej rozmowy o doswiad-
czeniach online, ustanawianie zasad korzystania
z Internetu w domu oraz promowanie kultury
szacunku i wspoétpracy w szkole sg kluczowe dla
budowania bezpiecznej przestrzeni cyfrowej.
Zachecanie do otwartych dyskusji na temat
doswiadczen online pozwala na lepsze zrozumie-
nie wyzwan, z jakimi mtodzi ludzie moga sie spo-
tka¢ w sieci oraz na wspdlne szukanie rozwigzan
probleméw. Jako nauczyciele i rodzice musimy
tez pamieta¢, ze dosc¢ rzadko zdarza sie, by dana
osoba byta w sieci tylko ofiara lub tylko sprawca
cyberprzemocy. To moze by¢ dla niektérych za-
skakujace, ale zazwyczaj mtody cztowiek jest réw-
noczesnie czyjas ofiarg i czyims oprawca.

Niepozadane zachowania

Przykre czy wulgarne komentarze oraz ztosliwe
wiadomosci to niejedyne przykfady niewtasci-
wych zachowan w sieci. Dobrze jest zna¢ naj-
czestsze dziatania i postawy, ktére uznawane sa
za niestosowne i niegrzeczne.

Oto lista tych, z ktorymi mozna spotkac sie

najczesciej:

« Trolling - prowokowanie ktétni w dysku-
sjach elektronicznych, obrazanie innych
w komentarzach.

« Spamowanie -
wiadomosci.

« Flooding - wysyfanie powielonych wielo-
krotnie wiadomosci w krétkich odstepach
czasu.

« Naduzywanie emotikon lub uzywanie w ko-
munikacji samych emotikon.

« Naduzywanie wielkich liter - w komunikacji
elektronicznej wielkie litery oznaczaja krzyk.

« Zabieranie gtosu w dyskusji OT (off topic — nie
na temat).

rozsytanie $mieciowych

« Rozsytanie tzw. fancuszkéw szczescia.

- Stosowanie wulgaryzmow.

- Oznaczanie w postach i komentarzach in-
nych os6b bez zapytania ich o zgode.

Znajomosc zasad netykiety pomaga
budowac fundamenty etycznego

i petnego szacunku komunikowania sie
w elektronicznym swiecie

Poprzez konsekwentne wpajanie zasad nety-
kiety, wspieranie bezpiecznego korzystania z sieci
oraz rozwijanie zdolnosci empatii cyfrowej moze-
my wspolnie budowaé w sieci przestrzen, ktoéra
jest bezpieczna, szanujaca i inkluzyjna. Uczynmy
Internet Srodowiskiem przyjaznym dla kazdego,
gdzie szacunek i zrozumienie stanowiag podstawe
interakcji. Nie zapominajmy o odpowiedzialnosci
za stowa wypowiedziane w przestrzeni wirtual-
nej. Dbajmy o to, by nasze cyfrowe $lady byty od-
biciem wartosci, ktére chcemy przekazac innym.

Stowa kluczowe: netykieta, bezpieczenstwo cy-
frowe, odpowiedzialnos¢ online, empatia cyfro-
wa, edukacja internetowa.

Bibliografia:

« Kielban t.: Netykieta. Kultura komunikacji w sieci.
2014.

« Staniszewska Z.: Dzieci w sieci, czyli dobre maniery
w Internecie. Katowice: Debit, 2017.

. Zarowska-Mazur A.: Jak sie zachowa¢ w Internecie.
Netykieta i cyberbezpieczeristwo dla najmtodszych.
Bielsko-Biata: Dragon, 2019.

* % %

Dr Joanna Rzonca - doktor nauk huma-
nistycznych w dyscyplinie nauk o sztuce,
filmoznawca, kulturoznawca, biblioteko-
znawca. Nauczyciel i wychowawca w IV LO
w Krakowie. Specjalizuje sie w komunikagiji
tworczej oraz andragogice, czyli w obszarze
uczenia sie i rozwoju osobistego oséb dorostych.
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Kultura osobista — wskazéwki dla mtodziezy

dr hab. Teresa Olearczyk, prof. KAAFM

Tworzenie i rozwijanie swojej kultury osobistej to proces, ktéry wymaga pracy nad
sobg i Swiadomosci wtasnych potrzeb oraz wartosci.

Oto pie¢ wskazowek, ktére moga Ci pomoc w tym
procesie:

1. Okresl swoje wartosci — zastandw sie, co jest
dla Ciebie najwazniejsze w zyciu i jakie warto-
sci kieruja Twoim postepowaniem. To pozwoli
Ci okredli¢, co jest dla Ciebie priorytetem oraz
podejmowac bardziej Swiadome decyzje.

2.Badz konsekwentny - twoérz swojg kulture
osobista poprzez konsekwentne dziatania
i zachowania, ktore odpowiadajg Twoim war-
tosciom. Pamietaj, ze to, co robisz, ma wiek-
sze znaczenie niz to, co méwisz.

3. Badz otwarty na rozwdj — poszukuj nowych
wyzwan, ucz sie nowych rzeczy, badz
elastyczny i otwarty na zmiany. To pozwoli Ci
rozwija¢ swoje umiejetnosci oraz pogtebiac
swojq wiedze.

4. Badz empatyczny - szanuj innych ludzi, stu-
chaj ich i stawiaj sie w ich sytuacji. To pozwoli
Ci na budowanie trwatych relacji i zrozumie-
nie, jak Twoje zachowanie wptywa na innych.

5.Badz autentyczny - nie udawaj kogos, kim
nie jestes. Badz sobgq i traktuj innych ludzi
z szacunkiem. Pamietaj, ze kazdy ma prawo
do wlasnego zdania i swojego stylu zycia.

Kultura osobista a sukces.
Jak zwiekszyc¢ swoje szanse
na osiagniecie celow?

Kultura osobista ma bezposredni wptyw na nasze
szanse na osiggniecie sukcesu. Dobre relacje z in-
nymi ludzmi, umiejetnos¢ nawigzywania kontak-
tow oraz pozytywny wizerunek to kluczowe ele-
menty sukcesu w zyciu prywatnym i zawodowym.

Oto kilka wskazowek, jak zwiekszy¢ swoje
szanse na osiggniecie celéw poprzez rozwijanie
swojej kultury osobistej:

1. Badz empatyczny - szacunek i empatia dla in-
nych ludzi pozwalaja na budowanie trwatych re-
lacji oraz utatwiajg osigganie celow.

2. Komunikuj jasno i skutecznie — umiejetnosc
skutecznego komunikowania swoich  mysli
i potrzeb jest kluczowa w relacjach z innymi
ludZzmi oraz w osigganiu celéw.

3. Badz elastyczny i otwarty na zmiany -
elastycznos¢ i otwartos¢ na nowe pomysty oraz
zmiany otwiera przed nami nowe mozliwosci
i umozliwia rozwijanie sie.

4. Tworz wartos¢ dla innych ludzi - stawiaj
na pierwszym miejscu potrzeby i cele innych
ludzi, a pozytywne efekty w postaci lojalnosci
i zaangazowania beda odczuwalne réwniez przez
Ciebie.

5.Pozostan autentyczny - badz sobga, nie udawaj
kogos, kim nie jestes. Autentycznosc¢ i szczeros¢
buduja trwate i autentyczne relacje.

W czasie lekcji uczen zachowuje sie
wilasciwie, jezeli:

+ wstaje, gdy nauczyciel sie do niego zwraca,
+ nie przerywa, gdy wypowiada sie kto$ inny,
+ nie przeszkadza w prowadzeniu lekgji,

+ nie je, nie pije, nie zuje gumy na lekcjach,

+ nie wychodzi z fawki bez powodu,

- stara sie byc¢ aktywny.

* % %

Teresa Olearczyk - doktor habilitowany
nauk spotecznych, doktor nauk humanistycz-
nych w zakresie pedagogiki, profesor nad-
"" zwyczajny Krakowskiej Akademii im. A.F. Mo-
drzewskiego. Kieruje Katedrg Teorii i Historii
Wychowania w Krakowskiej Akademii. Cztonek Rady Re-
dakcyjnej,Hejnatu Oswiatowego”

- 18

HEJNAL OSWIATOWY 4/232/2024



Zagadnienia oswiatowo-edukacyjne

Czy ocenianie ksztattujgce moze pomaéc

w wychowaniu?

Danuta Sterna

Wielu z nas nauczycieli przekonato sie, ze ocenianie ksztattujagce moze poméc w pro-
cesie nauczania i uczenia sie ucznidéw. Czy moze réwniez poméc w wychowaniu?

O ocenianiu ksztattujgcym najlepiej méwié po-
przez jego piec strategii:

l. Okreslanie i wyjasnianie uczniom celéw
uczenia sie i kryteriéw sukcesu.

Il. Organizowanie w klasie dyskusji, zadawanie
pytan i zadan dajacych informacje, czy i jak
uczniowie sie ucza.

lll. Udzielanie uczniom takiej informacji zwrot-
nej, ktéra przyczyni sie do ich widocznych
postepow.

IV. Umozliwianie uczniom, by korzystali wzajem-
nie ze swojej wiedzy i umiejetnosci.

V. Wspomaganie uczniéw, by stali sie autorami
procesu swojego uczenia sie.

Przesledzmy je, majac na wzgledzie wychowanie
naszych uczniéw.

I. Okreslanie i wyjasnianie uczniom
celow uczenia sie i kryteriow sukcesu

Mozna poméc mtodym ludziom w formutowa-
niu ich osobistych celéw zwigzanych z rozwojem
zaréwno psychicznym, jak i naukowym. Potrzeb-
na jest do tego osobista rozmowa z uczniem na
temat tego, jakim cztowiekiem chciatby by¢, ja-
kie wyznaje wartosci, co jest dla niego wazne.
Wyglada to bardzo powaznie, ale mozna zacza¢
od pytania, co jest dla ciebie wazne, kto jest dla
ciebie autorytetem, jak widzisz swoja przysztosc.
W rozmowie indywidualnej uczniowie okreslaja
cele na okreslony czas (np. miesiac, semestr, rok),
a nastepnie wspdlnie z nauczycielem zastana-
wiaja sie nad kryteriami sukcesu, czyli — po czym
poznam, ze te cele osiggnatem w wyznaczonym
czasie. Trzeba pamieta¢, ze sa to cele ucznia, a nie
cele zasugerowane przez nauczyciela. Dobrze jest

zaczyna¢ od mniej ambitnych celéw, aby uczen
mogt odnies¢ sukces, np.:

- Bede punktualny (kryteria sukcesu: przez
miesigc nie spdznie sie do szkoty).

- Poprawie ocene z matematyki (kryteria
sukcesu: z nastepnej klaséwki z matema-
tyki otrzymam stopien o jeden wyzszy niz
z poprzedniej).

- Bede uprzejmy dla kolegéw i kolezanek (kry-
teria sukcesu: nie poktéce sie z nikim przez
miesigc).

Rys. autorki

Il. Organizowanie w klasie dyskusji,
zadawanie pytan i zadan dajacych
informacje, czy i jak uczniowie sie ucza

Mozna przygotowac ucznidw do odpowiedzi na
pytania o cele, rozpatrujac wspdlnie pytania. Moz-
na poswieci¢ godzine wychowawczg na okresle-
nie — co jest dla ucznidéw wazne (z czego na pew-
no nie zrezygnuja), co jest wazne, ale w pewnych
warunkach mogga zrezygnowac i co jest mniej
wazne i moze by¢ odtozone na pdzniej. Mtodzi
ludzie moga porozmawia¢ o tym w matych gru-
pach, aby przygotowac sie do okreslenia dla sie-
bie celow, do ktérych beda dazyc. Druga strategia
w kontekscie wychowania moze oznaczac ustale-
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nie wraz z uczniem dziatan, ktére pomoga mu cel
0siagnac.
W przypadku wymienionych przyktadéw moze
to by¢:
+ Bede punktualny — bede nastawia¢ budzik na
15 minut wczesniej.
+ Poprawie ocene z matematyki - przygotuje
sie do klaséwki razem z Marysia.
+ Bede uprzejmy dla kolegéw i kolezanek - je-
$li mnie kto$ zdenerwuje, to policze do 10.
Trzeba pamieta¢, ze to sam uczen ma wyznaczy¢
sobie takie dziatania, ktére sg dla niego mozliwe
do wykonania.

Rys. autorki

lll. Udzielanie uczniom takiej
informacji zwrotnej, ktéra przyczyni sie
do ich widocznych postepow

W tej strategii potrzebny jest nauczyciel i udzie-
lanie przez niego informacji zwrotnej. Nauczyciel

umawia sie z uczniem na spotkanie ,posrednie”

i w rozmowie wraz z nim ustala, jak postepu-
ja jego dziatania, co sie udaje, a co nie. Moze sie
okaza¢, ze dziatania ,przerastajg” ucznia i warto
je zmodyfikowac. Informacja zwrotna powinna
zawierac¢ to, co uczniowi sie juz udato, co i jak
moze zmieni¢. Wazne, aby rozmowa przebiegata
w atmosferze troski i zrozumienia. Najlepiej, jesli
nauczyciel moze wesprze¢ miodego cztowieka
w jego staraniach i docenic je.

Tup, "

Rys. autorki
IV. Umozliwianie uczniom,

by korzystali wzajemnie ze swojej
wiedzy i umiejetnosci

W tej strategii mozna wykorzysta¢ innych
uczniow, czyli zaprosi¢ do rozmowy na zyczenie
ucznia jego przyjaciela, ktéry pomoze mu w re-
alizacji celu. Réwiesnik moze efektywnie pomaoc.
Warto, aby mtody cztowiek miat swojego sojusz-
nika na co dzien. Moze to by¢ réwniez osoba z ro-
dziny, ktéra bedzie gotowa pomagac i na ktorej
pomoc uczen sie zgodzi.

Rys. autorki

V. Wspomaganie uczniow, by stali sie
autorami procesu swojego uczenia sie

Ta strategia zarébwno w procesie uczenia sie, jak
i wychowania oznacza samodzielno$¢ i odpowie-
dzialnos$¢. Czyli to mtody cztowiek sam powinien
ustala¢ swoje cele i planowac ich realizacje oraz
wzig€ za nie odpowiedzialnos$¢. To nie jest zada-
nie, ktére nauczyciel wyznacza uczniowi, to ma
by¢ jego wiasne postanowienie. Dzieki temu to
sam uczen dokonuje oceny, w czym ma trudno-
$ci, co by chciat zmienic i jak to zrobic.

To jeden ze sposobow, w jaki mozna wykorzy-
sta¢ ocenianie ksztattujagce do pomocy uczniowi
w rozwoju. Wymaga od nauczyciela poswiecenia
czasu kazdemu uczniowi, ale da sie to zorgani-
zowad. Takie postepowanie moze sie przydac
rowniez do wystawienia oceny z zachowania, kto-
rej ,zywot” mam nadzieje, juz sie konczy, ale nie-
stety nadal obowigzuje. Dzieki takiemu podejsciu
do sprawy sam uczerh moze dokona¢ samooceny
swojego zachowania, a w niej nie tego, co mu sie
udato, ale tego, jakiego postepu dokonat.

Stowa kluczowe: ocenianie ksztattujace.

Danuta Sterna - matematyczka, byta
pracowniczka naukowo-dydaktyczna Po-
¢ litechniki Warszawskiej, dyrektorka liceum
.. i nauczycielka matematyki; autorka publi-
kacji i ksigzek dla nauczycieli i materiatéw
metodycznych. Prowadzi strone www.oknauczanie.pl.
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Fot. pexels.com

Wychowanie przez czytanie,
czyli o bon tonie na lekcjach jezyka polskiego

w szkole podstawowej

Joanna Kantor-Malik

»Kultura - to, co zostaje, kiedy zapomnisz wszystko, czego sie nauczytes” — Selma

Lagerlof.

Niniejszy artykut stanowi propozycje nowocze-
snych rozwigzan metodycznych na lekcje jezyka
polskiego skoncentrowane wokét wychowania do
wartosci i rozwijania umiejetnosci spotecznych: za-
chowania w sytuacji oficjalnej i nieoficjalnej, dosto-
sowania ubioru do okazji, dobrych manier gospo-
darza i goscia. Wspotczesna szkota jako przestrzen
rozwoju miodego cztowieka jest miejscem jego
socjalizacji oraz ksztatcenia kompetencji miekkich,
ktoére sa nieodzowne w dorostym zyciu. Literatura
omawiana na lekcjach jezyka polskiego moze sta-
nowi¢ pretekst do dyskusji, prowokowac pytania
0 wiasciwe postawy i dziatania bohateréw w kon-
tekscie ogdlnie przyjetych norm spotecznych czy
zasad savoir-vivre'u w naszym kregu kulturowym.
Nauczyciele stajq sie zatem przewodnikami
dzieci i mtodziezy po nieoczywistej ,sztuce zy-
cia” Czym ona w istocie jest? Znawca etykiety,

autor wielu ksiazek i wyktadowca filozofii savoir-
-vivre'u Stanistaw Krajski wyjasnia, ze ,savoir-vivre
to przede wszystkim Sztuka Zycia, dzieki ktérej na-
sze zycie staje sie nie tylko piekniejsze, ale szlachet-
niejsze, wolne od wielu problemoéw, »zgrzytowe,
negatywnych emocji i konfliktéw"'. Po okresie
pandemii zaobserwowane deficyty w budowaniu
pozytywnych relacji miedzyludzkich zmobilizowa-
ty srodowiska szkolne do szczegdlnej troski o te
sfere wychowania mtodych ludzi. Stad tez niektére
szkoty zdecydowaty sie na wprowadzenie do swo-
jej oferty edukacyjnej zaje¢ savoir-vivre'u lub jego
elementéw na godzinach wychowawczych czy
lekcjach jezyka polskiego.

Cwiczenia zaproponowane ponizej mozna
wykorzysta¢ zarébwno na zajeciach polonistycz-
nych, jak i treningach umiejetnosci spotecznych
w szkotach podstawowych.
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Cele podejmowanych dziatan uczniowskich.
Uczniowie:

« tworzg mape mentalng obrazujaca ztamane

przez bohaterke zasady savoir-vivre'u;

+ potrafia dostosowac strdj i zachowanie do
miejsca oraz sytuacji komunikacyjnej;

« stosujg w praktyce zasady etykiety wizerun-
ku w sieci;

« formutujg wnioski po przeczytaniu materiatu
tematycznego — m.in. tworzg dekalog wzoro-
wych zachowan w wybranej sytuacji oficjal-
nej i nieoficjalnej.

Metody:

+ praca z tekstem literackim/ publicystycznym/ na-
ukowym za pomoca pytan ukierunkowanych;

+ studium przypadku;

« mapa mentalna;

+ symulacja sytuacyjna;

+ projekt w oparciu na narzedziach Al (np. ko-
miks, plakat).

Czas realizacji: 3 godziny lekcyjne.

Proponowany materiat literacki dla klas 4-6
szkoty podstawowej: fragmenty ksigzki Jackie
French Zwariowane rodzinki. Moja matka piratka,
Warszawa 2016, rozdziaty: Wywiaddéwka s. 44-46
i Mama idzie do szkoty, s. 48-54. Wspomniana ksigz-
ka nie nalezy do rodzaju ,grzecznych ksigzeczek’,
dlatego nauczyciel powinien wprowadzi¢ uczniow
w Swiat przedstawiony z odpowiednim komen-
tarzem wychowawczym. Przywotane fragmenty
majq rozbawi¢ mtodych czytelnikow, ale i sprowo-
kowac¢ do dyskusji nad zasadnosciag codziennego
stosowania etykiety. Jezeli mtodzi ludzie postawig
sie w sytuacji przywotanych bohateréw i przez pry-
zmat wiasnych doswiadczen i emocji rozczytaja
mowe ciata, motywy dziatann oraz znaczenie wy-
powiadanych komunikatéw, zrozumiejg, ze znajo-
mos¢ zasad savoir-vivre'u znacznie utatwia kontak-
ty miedzyludzkie i pozwala odnalez¢ sie w réznych
(nawet nietypowych) sytuacjach zyciowych. A to
cenna umiejetnos¢, ktérg powinni posigsé juz za
miodu, by zaowocowata ich kulturalnym wizerun-
kiem w przysztosci.

Po przeczytaniu fragmentéw ksigzki warto za-
stosowac metode rutyn i wraz z uczniami odpowie-
dzie¢ na pytania: co widze?/ co stysze?/ jak sie z tym
czuje?/ (zastanawiam sie) co moge z tym zrobic?
(zgodnie z zasadami etykiety spotkania), wszystko
to z perspektywy opisanych postaci: Cyryla, Tani
Terror, Pana Szelaggowskiego, Pana Powolniaka.

Propozycja zadan, mozliwych do realizacji
w formach: stacjonarnej, online lub hybrydowej

Nauczyciel, w oparciu na wstepnejdiagnozie klasy
w zakresie: kompetencji spotecznych, znajomosci
zasad savoir-vivre'u, umiejetnosci polonistycz-
nych (m.in. redagowania tekstu, formutowania
whnioskow) i poziomu opanowania narzedzi IT,
podejmuje decyzje, czy zrealizuje wszystkie za-
proponowane zadania z cala klasa, czy podzieli
ucznidéw na zespoty projektowe. W zaleznosci od
wybranej opcji mozna ponizsze zadania umiescic¢
na jednej karcie pracy lub rozpisac je do realizacji
przy konkretnych stacjach zadaniowych.
Przeczytajcie fragmenty rozdziatéw: Wywia-
dowka i Mama idzie do szkoty z powiesci Moja
matka piratka Jackie French. Nastepnie wykonaj-
cie zadania.
1. Jakie zasady dotyczace etykiety spotkania zta-
mata tytutowa bohaterka? Zwré¢cie uwage na jej
wyglad i zachowanie w stosunku do syna i jego wy-
chowawcy. Swoje odpowiedzi zapiszcie w formie
mapy mentalnej na przygotowanych kartkach.
2. Wcielcie sie w role stylistow i udzielcie Tani Ter-
ror porad (co najmniej pieciu), dotyczacych wy-
gladu w sytuacji oficjalnej. Wskazéwki znajdziecie
w artykutach:

- S.Krajski, Savoir-vivre. Zycie zaczyna sie od szcze-
gotow, http://www.savoir-vivre.com.pl/? pod-
stawowe-zasady-eleganckiego-ubioru, 247,

« . Jabtonowska, Stylowa Moda, https://www.sty-
lowamoda.pl/wygladac-jak-milion-dolarow-nie-
zawodne-kroki-dla-luksusowego-wizerunku/.

3. Na podstawie zasad kreowania wizerunku
w sieci stworzcie profil FACEBOOKOWY Tani Ter-
ror za pomocy kreatora: https://www.classtools.
net/FB/home-page. Zapiszcie w punktach, na
co nalezy zwréci¢ szczeg6lng uwage (minimum
pie¢). Wykorzystajcie w tym celu wskazéwki
zawarte w:

« artykule: https://www.stylowamoda.pl/wy-
gladac-jak-milion-dolarow-niezawodne-kro-
ki-dla-luksusowego-wizerunku/,

« materiale szkoleniowym Fundacji THINK:
Wizerunek i bezpieczeristwo w sieci, https://
rozwijamy.edu.pl/moje-kompetencje/wize-
runek-i-prezentacja/155-wizerunek-w-sieci.

4. Na podstawie zasad etykiety stworzcie plakat,
na ktérym zobrazujecie metamorfoze Tani Terror.
Praca, wykonana dowolng technika, ma zawierac
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opis wizerunku przed i po przemianie. Mozecie
skorzystac z kreatora plakatow w Canvie: https://
www.canva.com/pl_pl/tworzyc/plakaty/_ lub ge-
neratora obrazéw Bing Image Creator Al: https://
www.bingimagecreator.net/.

5. Za pomoca edytora komikséw, np. https://ma-
kebeliefscomix.com/, stworzcie alternatywna roz-
mowe Cyryla z mama, w ktérej udaje sie chtopcu
przekonac jg argumentami etykiety, zeby zmieni-
ta swoj wizerunek, zanim péjdzie na wywiadow-
ke. Swoja prace zapiszcie w formacie umozliwia-
jacym prezentacje na tablicy multimedialnej (np.
dokument Word lub Power Point).

6. Za pomocg informacji dostepnych w Interne-
cie i innych zZrédtach sformutujcie dekalog wzo-
rowych zachowan w wybranej sytuacji oficjalnej,
np. spotkania z nauczycielem lub dyrektorem
szkoty. Przyktadowe Zrédta:

« A. Jantos, Gdy nauczyciel méwi - posta-
wa ucznia, http://www.savoir-vivre.com.
pl/?12 -w-szkole, 111,

« J. Kamyczek, Savoir-vivre dla nastolatkéw,
Warszawa 1974.

7. W oparciu na fragmentach ksigzki Savoir-vivre.
Poradnik w pilnych potrzebach S. Krajskiego: Wizyta
towarzyska (np. Powitanie/ Zachowanie przy stole/
Deser, herbata, kawa/ Pozegnanie) oraz przeczyta-
nych rozdziatach ksigzki Jackie French sformutujcie
piec rad, ktérymi moglibyscie sie podzieli¢ z Taniag
Terror, by w przysztosci nie popetniata gaf towarzy-
skich jako gosc spotkania.

8. Utdzcie przemowienie do rowiesnikow, w ktd-
rym zawrzecie wskazéwki dotyczace zachowania
sie podczas wizyty towarzyskiej. Wykorzystajcie
whnioski z materiatow:

+ N.Elias, Przemiany obyczajow w cywilizacji Za-
chodu, Warszawa 1980, s. 83-84,

« Jak powinno sie zachowywac, przychodzqc z wi-
zytg, https://instytutetykiety.pl/10-cech-do-
brego-goscia-czyli-o-tym-jak-powinno-sie-za-
chowywac-przychodzac-z-wizyta/,

« Jak zachowywac sie przy stole, https://www.
youtube.com/watch?v=zKM-0eAADXU.

Ewaluacja dziatan edukacyjnych

Kazda z grup prezentuje w wyznaczonym przez
nauczyciela czasie efekty swojej pracy na forum
klasy. Wymiernym efektem dziatan wychowaw-
czych bedzie znajomo$¢ zasad savoir-vivre'u

przez ucznidw. Jako polonisci na pewno doce-
nimy nowe umiejetnosci uczniowskie w postaci:
wykorzystania myslenia krytycznego, wyciagania
wnioskow, efektywnej pracy z tekstem (wyszu-
kiwania informacji, odrdzniania opinii od fak-
tow), tworzenia wypowiedzi w réznych formach
(poradnika postaw zgodnych z etykieta, zasad
kreowania wizerunku w sieci, mapy mentalnej,
komiksu, plakatu), a takze nabycia i utrwalenia
kompetencji przysztosci opartych na wspotpracy
z Al (bezpieczne wykorzystanie przez uczniow za-
soboéw sieci oraz narzedzi projektowych online).

W dzisiejszych czasach gwattowny postep tech-
nologiczny niejednokrotnie deprecjonuje piele-
gnowanie wartosci humanistycznych. Warto jednak
zaznaczyc, ze znajomos¢ zasad savoir-vivre'u stwa-
rza mozliwos$¢ ocalenia kultury bycia i godnosci
ludzkiej w coraz bardziej zelektronizowanym (zde-
humanizowanym) $wiecie. Postepowanie zgodne
z bon tonem gwarantuje uczniom, rodzicom oraz
nauczycielom odpowiednie warunki wspotpracy
i rozwoju.

Wzajemny szacunek, kultura dostrzegania emo-
¢ji, potrzeb i motywac;ji dziatania drugiego cztowie-
ka zawsze beda postawami pozadanymi zaréwno
w przestrzeni szkolnej, jak i na rynku pracy, dlatego
warto podejmowac inicjatywy edukacyjne, ktére w
przystepny dla dzieci sposdb beda je nie tylko przy-
sztosciowo ksztafci¢, ale i wychowywac do wartosci
dla dobra nas wszystkich.

Stowa kluczowe: literacki savoir-vivre, projekt
edukacyjny, kompetencje przysztosci.

Przypisy:
' S. Krajski, Savoir-vivre. Poradnik w pilnych potrzebach,
Warszawa 2006.

* % %

Joanna Kantor-Malik - szkoleniowiec, do-
radca metodyczny ds. jezyka polskiego dla
krakowskich szkét podstawowych MCDN
Osrodek w Krakowie, nauczycielka w Pu-
“= blicznej Szkole Podstawowej Sidstr Prezen-
tek, absolwentka studiéw podyplomowych: dziennikar-
stwo, wirtualizacja przestrzeni edukacyjnej, organizacja
i zarzadzanie o$wiata.
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Dobre maniery, czyli savoir-vivre w edukacji
inkluzyjnej szkoty podstawowej

dr Kinga Kusiak-Witek

»«Elegancja i dobre maniery pomoga ci otworzy¢ drzwi, ktérych nie otworzy nawet
najlepsza edukacja” - Clarence Thomas (sedzia Saqdu Najwyzszego USA).

Zasady dobrego wychowania sg szczeg6lnie waz-
ne w placoéwkach, ktére ksztatcg mtode pokolenie
ze specjalnymi potrzebami w inkluzji zréwiesnika-
mi. Edukacja wiaczajaca dzieci ze specjalnymi po-
trzebami edukacyjnymi opiera sie na wzajemnym
zaufaniu, zyczliwosci, prospotecznosci, pozytyw-
nych relacjach nalezacych do zasad savoir-vivre'u.
Do edukacji wczesnoszkolnej dotaczyli uczniowie
potrzebujacy specyficznej uwagi ze wzgledu na
swoje specjalne potrzeby, zaburzenia rozwoju,
dysfunkcje, bedacy w kryzysie migracji, uchodz-
stwa, przewlekle chorzy, ale takze ci, ktérzy maja
szczegolne uzdolnienia. Wszyscy powinni poznac
zasady dobrego wychowania. Edukacja opieraja-
ca sie na relacji, na wzajemnym zaufaniu, dosko-
nale wspétgra z zasadami savoir-vivre'u.

Istotna role odgrywa nauczyciel wychowujacy
miode pokolenie. To on swoim postepowaniem
i sposobem przekazywania wiedzy modeluje
dalsze nawyki i zachowania mtodych ludzi. Do-
bre wychowanie gwarantuje pdzniejsza postawe
dorostych juz ludzi w relacjach z drugim cztowie-
kiem i odniesienie do otaczajacej ich rzeczywi-
stosci. Z tego wzgledu na poziomie edukacji wia-
czajacej juz w przedszkolu i szkole podstawowej
prowadzone sa zajecia z etykiety i savoir-vivre'u
skierowane do uczniéw. W tym artykule nakre-
$le definicyjne ujecie savoir-vivre'u w kontekscie
edukacji inkluzyjnej w klasach 1-3, wskaze zna-
czenie kultury zycia przez komunikacje jezykowa,
relacje spoteczne w klasie dla edukacji wtaczaja-
cej, a takze zaprezentuje sposoby realizacji zasad
savoir-vivre'u na zajeciach rewalidacyjnych.

W edukacji inkluzyjnej najwazniejsze jest
ksztattowanie takiego cztowieka, ktéry w kultu-
rze wychowania dostrzega dziatanie nie tylko dla
witasnych korzysci, ale rowniez dla innych i odnaj-

duje w tym wtasne szczescie i sens istnienia. Nie-
stety nadal brakuje w kulturze wychowania swia-
domosci spotecznej na temat potrzeb uczniéw ze
specjalnymi potrzebami, w tym dzieci z innych
kultur, m.in. z Ukrainy czy migrujacych rodzicow.

Interpretacja pojeciowa savoir-vivre'u
w odniesieniu do specjalnych potrzeb
edukacyjnych

Katarzyna Wronska definiuje pojecie savoir-vivre'u
jako ,znajomos¢ zycia’, ,sztuka zycia”. Stowo to po-
chodzi z jezyka francuskiego: savoir — wiedzie¢,
vivre — zy¢. Pojecie to moze wystepowac pod syno-
nimem ogtada, dobre maniery, bon ton, konwenans
towarzyski, znajomos¢ obowigzujacych zwyczajéw,
form towarzyskich i regut grzecznosci funkcjonu-
jacych w danej grupie (Wronska, 2019). To takze
umiejetnos¢ postepowania w zyciu i radzenia sobie
w roznych trudnych sytuacjach. Nie mozna sptycac
zasad savoir-vivre'u do nakrywania i podawania do
stotu oraz sposobdéw jedzenia i picia.

W edukacji wigczajacej savoir-vivre traktowany
jestjako sposdb komunikacji, wyglad czy prezencja.
Normy dobrego wychowania to réwniez: usmiech,
uprzejmos¢, zyczliwos$¢, punktualnos¢, dyskrecja,
lojalnos¢, grzeczno$¢. Umiejetnos¢ kulturalnego
zachowania sie w okreslonych sytuacjach jest jak
ptywanie czy jazda na rowerze: trzeba sie nauczyc,
a potem robi sie to odruchowo. Wiek wczesno-
szkolny jest czasem, w ktérym gafy i potkniecia
beda wybaczone, natomiast bywa, ze w dorostym
zyciu ptaci sie za nie wysoka cene.

Inkluzyjna szkota to wspdlnota uczniéw o réz-
nych potrzebach edukacyjnych, zbiorowisko indy-
widualnosci. Uczniowie ze szczegdlnymi potrze-
bami to dzieci, ktére ze wzgledu na swoje cechy
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albo okolicznosci, w ktorych sie znalazty, musza
podja¢ dodatkowe dziatania w celu przezwycie-
zenia barier uniemozliwiajacych lub utrudniaja-
cych im udziat w réznych sferach zycia na réwni
z innymi osobami. Mimo wspolnej, czesto uzywa-
nej ,etykiety” specjalnych potrzeb edukacyjnych,
grupa ucznidow nie stanowi jednorodnej zbioro-
wosci — naleza do niej zarébwno dzieci wybitnie
zdolne, jak i niepetnosprawne intelektualnie.
Warto w tym miejscu podkresli¢, ze ,specjalnos¢”
potrzeb tych uczniéw nie oznacza, iz majg oni
inne potrzeby, tylko ze w zwigzku z ich trudniej-
szg sytuacjg rozwojowg (np. deficytem poznaw-
czym), spoteczna (np. mniejszg akceptacja grupy
rowiesniczej) nalezy potrzeby te uznac za bardziej
ztozone, nasilone i zaspokajane w znacznie mniej-
szym stopniu (Szumski, 2021). Warto wiedzie¢, iz
savoir-vivre jest uwarunkowany kulturowo, a wiec
rézni sie w zaleznosci od regionu $wiata. Jednak-
ze bez wzgledu na szeroko$¢ geograficzna jedno
jest pewne - znajomos¢ zasad savoir-vivre'u jest
jednym z wyznacznikéw kultury osobistej.
Srodowisko szkolne jest samo w sobie rézno-
rodne i sprzyja spotkaniom oséb z r6znych srodo-
wisk, kultur, o niejednolitym statusie spotecznym,
odgrywajacych rézne role, majacych wielorakie

Fot. pexels.com

doswiadczenia i mozliwosci. Szkota wiaczajaca
to taka, ktéra zauwaza réznorodnos¢, czyli rozni-
ce i podobienstwa pomiedzy grupami i jednost-
kami, a takze aktywnie z nimi pracuje po to, aby
wszyscy czuli sie w niej jak u siebie, aby kazdy
uczen moégt w petni korzystac z edukacji oraz in-
nych wymiaréw zycia szkolnego, przestrzegajac
zasad kultury dostosowanych do tej spotecznosci.

Savoir-vivre wszystkich uczniéw
inkluzyjnej szkoty

W tej czesci artykutu skupie sie na komunikacji
w szkole podstawowej w odniesieniu do uczniow
ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. Stowa
maja ogromna moc, a jezyk ksztattuje rzeczywi-
stos¢ kultury jako podstawe wychowania. Dlate-
go tez we wiaczaniu w proces edukacji savoir-vi-
vre'u wszystkich uczniéw istotne jest rozwazenie
procesu adaptacji mtodych ludzi ze specjalny-
mi potrzebami edukacyjnymi. Warto korzystac
z opracowanych porad savoir-vivre'u wobec os6b
ze specjalnymi potrzebami. Moze to by¢ podpo-
wiedzig dla wszystkich uczestnikéw procesu do-
brego wychowania w konwencji catej edukac;ji.
Niezwykle cenna wydaje sie bezposrednia roz-
mowa na temat tego, jak nalezy sie zachowac -
po prostu zapytaj o to te osobe!

Istnieje wiele praktycznych poradnikéw
savoir-vivre'u wobec 0s6b ze specjalnymi po-
trzebami. Na potrzeby tego artykutu wybratam
opracowanie Agnieszki Jedrzejczak, bogato ilu-
strowane i napisane z mysla o uczniach szkoty
podstawowej. Przytocze kilka zasad:

+ Nie gtaszcz i nie rozpraszaj psa przewodni-
ka — pies pracuje!

+ Pamietaj, ze wozek, kule czy laska naleza do sfe-
ry osobistej osoby z niepetnosprawnoscia. Nie
nalezy dotykac ich bez pozwolenia wtasciciela.

+ Zadbaj o dostepnosc twojej strony interneto-
wej dla 0s6b z ré6znymi rodzajami niepetno-
sprawnosci. Wiecej na dostepnestrony.pl.

« Szczegdlnie zimg pamietaj o odsniezeniu
podjazdéw i przejazdéw. Mogg poruszac sie
po nich osoby na wézkach.

+ Dziecko z wadami wrodzonymi (np. z zespo-
tem Downa) moze przyjs¢ na swiat w kazdej
rodzinie.
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+ Nie st6j nad gtowa osobie siedzacej na woéz-
ku - cofnij sie dwa kroki lub usigdz.

- Witajac sie z osobg, ktéra ma np. amputowa-
na reke, Smiato uscisnij jej druga.

« Jesli chcesz pomoc osobie na wézku wsigsc
lub wysigs¢ np. z tramwaju, najpierw zapytaj
ja, jak to zrobic¢.

« Zwracaj sie bezposrednio do osoby z niepetno-
sprawnoscig, a nie do osoby towarzyszace;j.

+ Specjalne potrzeby nie sg barierg w przyjazni
czy w mitosci.

« Niektére osoby méwig niewyraznie. Jesli nie
rozumiesz, co taka osoba méwi, popros ja
o powtdrzenie lub zapisanie stéw.

« Badz cierpliwy i wyrozumiaty - drugi czto-
wiek czasami potrzebuje wiecej czasu, aby
cos$ zrobic.

« Kiedy moéwimy badz piszemy o uczniach
z niepetnosprawnoscig, zwracajmy sie wita-
$nie w ten sposéb - osoby ze specjalnymi
potrzebami. Wazne jest, aby podkreslac in-
dywidualnos¢, a nie stan fizyczny.

« Do osoby z zaburzeniami stuchu méw w na-
turalnym tempie, bezposrednio, nie zakrywaj
ust i nie krzycz. Kluczowe informacje zapisz
na kartce.

- Pamietaj, ze miejsca oznaczone ko-
pertg sa przeznaczone dla kierowcéw
Z niepetnosprawnoscia.

- Witajac sie z osoba niewidoma, dotknij jej
lekko w ramie i przedstaw sie.

+ Podejdz do osoby niewidomej i zaproponuj
pomoc. Podaj swoje ramie i idz pot kroku
przed nia.

+ Dla oséb poruszajacych sie o kulach stanie
jest bardzo uciagzliwe.

 Na pytanie dzieci o niepetnosprawnos¢ od-
powiadaj w sposob naturalny, np. powiedz,
ze pan ma chore nogi i nie moze chodzi¢,
dlatego porusza sie na wozku.

Unikajmy zwrotéw takich jak skazany na...,
cierpi na..., przykuty do..., dotkniety... Tego
typu wyrazy sugerujg biernos¢ i brak kontroli nad
swoim zyciem. Nie taczmy niepetnosprawnosci
Z ograniczeniem - zamiast niewidomi uzywajmy
okreslenia osoby niewidome. Zamiast cierpiec
na — uzyjmy lepiej sformutowania osoba z... (np.
osoba z epilepsja, osoba z autyzmem). Nie powin-

nismy mowi¢ osoba psychicznie chora, a osoba
z doswiadczeniem choroby psychicznej, osoba
z doswiadczeniem zaburzen zdrowia psychiczne-
go, osoba po doswiadczeniu kryzysu psychiczne-
go. Zastgpmy wyrazenie osoba skazana na wozek
inwalidzki na — osoba korzystajgca z wézka inwa-
lidzkiego. Pamietajmy rowniez, ze 80% niepetno-
sprawnosci jest niewidocznych dla innych.

Odnoszac sie do narodowosci, uzywajmy zamien-
nikéw: Cygan - Rom, Azjata — konkretne narodowo-
$ci (np. Hindus, Hinduska, Chinczyk, Chinka). Zamiast
Murzyn, Murzynka - Czarnoskory, Czarnoskora,
Ciemnoskory, Ciemnoskora, Afro Polak, Afro Polka.
Stowa Arab nie nalezy uzywac jako synonimu stowa
muzutmanin. Pierwsze oznacza cztonka spoteczno-
$ci arabskojezycznej, a drugie wyznawce islamu.

Jezyk inkluzyjny jest wolny od stereotypdw
zwigzanych z wiekiem. Uzywajmy takich sformu-
towan, jak: senior, seniorka, osoba starsza, starsi
koledzy, starsze kolezanki, starsi ludzie. Nie stosuj-
my roéwniez takich stow, jak bezdomny i bezdom-
na, zamiast nich powiedzmy - osoba w kryzysie
bezdomnosci. Nie uzywajmy takze sformutowa-
nia uchodzcy, méwmy - osoby uchodzcze, nie
mowmy tez o ludziach, ze sg nielegalni. Niele-
galne moga by¢ dziatania czy czyny, a nie ludzie.
Kolejna sprawa jest nieuzywanie takich stow, jak:
zalew, naptyw, fala. To sg osoby, a nie zalewy, na-
ptywy czy fale. Nie nalezy rowniez myli¢ migran-
tow z osobami uchodzczymi. Uchodzcy, uchodz-
czynie to osoby, ktore opuscity kraj ze wzgledow
bezpieczenstwa i potrzebuja schronienia.

Uzywamy jezyka inkluzyjnego po to, aby wszyst-
kim zyto sie lepiej i nikt nie byt wykluczony. To bar-
dzo wazne. Bagdzmy empatyczni, nie krzywdzmy
drugiego cztowieka. Jeszcze jeden argument, aby
uczy¢ dzieci w szkole takiej kultury w odniesieniu
do innych oséb. Nalezy mie¢ na wzgledzie, ze to
dzieci mogg by¢ edukatorami dorostych.

Kulturalne wychowanie a teoria
spotecznego uczenia uczniow

Nauka savoir-vivre'u w edukacji wczesnoszkolnej
moze opierac sie na teorii spotecznego uczenia
sie. Rozwijanie swojej tozsamosci i uczenie sie
sq nierozerwalnie powigzane z doswiadczeniem
edukacyjnym dzieci. Wedtug tego sposobu ro-
zumienia dziecko zmienia sie w kontekscie nauki
w praktyce spotecznej. Nauka obejmuje réwniez
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Ciagly proces, w ktorym urzeczywistniana jest
werbalna i spoteczna interakcja. W tym nurcie wy-
powiada sie Zdzistaw Mach, podkreslajac spotecz-
ny, kulturowy i historyczny wymiar komunikacji
i uczenia sie kultury zycia przez ludzi (Paleczny,
2008). W takim nurcie nalezy dostrzec ultimata na-
tury spoteczno-afektywnej, takie jak osobiste pre-
dyspozycje do uczestnictwa w relacji, szczegolna
wrazliwos$¢ na potrzeby innych, a nawet zdolnos¢
do wczuwania sie i zrozumienia obyczajow i prak-
tyk wtasnej wspdlnoty. Ta sSwiadomos¢ potrzeb nie
ogranicza sie, oczywiscie, tylko do tego kontekstu,
lecz obejmuje rowniez zrozumienie innych, a po-
nadto wrazliwos¢ na osoby wykluczone, jesli sg
takie oraz wole edukacji wtaczajacej. Zalicza sie do
niej rébwniez zaangazowanie uczuciowe i wrazli-
wos¢ w kontakcie z najstabszymi i najwrazliwszy-
mi grupami osob (takimi jak dzieci, osoby starsze
czy osoby niepetnosprawne), jak rowniez goto-
wos¢ do osobistego uczestnictwa i zdolnos¢ przej-
mowania rél tych oséb, ktére faktycznie nie moga
bra¢ aktywnego udziatu w zyciu spotecznym, to
znaczy dbatos¢ o rozwijanie szczegdlnej wrazliwo-
$ci na potrzeby i oczekiwania innych oséb.

Wedtug Michaela Byrama nalezy wyrdznic
formy wiedzy (savoirs) sktadajace sie na miedzy-
kulturowg kompetencje komunikacyjna, ktérych
mozna nauczac i uczyc¢ sie. W kazdej szkole dziata
system niepisanych zasad i zatozen, ktore sg nie-
$wiadomie powielane i pielegnowane. Tak zwa-
ne savoir-vivre szkoty wptywa na wychowanie,
atmosfere w szkole, a takze na stosunek do r6z-
norodnosci spotecznej. Sa one zwigzane z prze-
konaniami dotyczacymi pozadanego charakteru
relacji wewnatrz spotecznosci szkolnej. Etykieta
kazdego ucznia w szkole bez watpienia faczy sie
z klimatem klasy i szkoty, dobrym samopoczu-
ciem sprzyjajacym nauce i tworzeniu relacji spo-
tecznych. Dobre maniery klasy w srodowisku na-
uczania zaleza od atmosfery klasy, definiowanej
na rézne sposoby, np.: ,otoczenie intelektualne,
spoteczne, emocjonalne i fizyczne, w ktérym ucza
sie uczniowie” (Adrian, 2011).

Nieco inaczej zagadnienie to omawia Ma-
rek Kulesza. Wedtug niego dobre wychowa-
nie w klasie to ,wszystkie reqguty pracy i zycia
w klasie, ktére nauczyciel faktycznie narzuca
i wzmacnia przy okazji rozwigzywania biezacych
sytuacji dydaktycznych i wychowawczych” (Ku-
lesza, 2007). Natomiast przez etykiete uczniéw

w klimacie szkoty Erich Petlak pokazuje ,prze-
wazajacy rodzaj interakcji miedzy uczniami oraz
pomiedzy nauczycielem a uczniami” (Petlak,
2007). Autor ten uwaza, ze ,klimat klasy wyra-
za, w jakim stopniu kazdy uczen jest w klasie
zadowolony, czy uczniowie dostatecznie rozu-
miejq sie nawzajem, jaki jest wsrdd nich stopien
wspoétzawodniczenia i konkurencji i na ile klasa
jest zwarta i solidarna”.

Reasumujac powyzsze rozwazania, mozna wy-
whnioskowag, iz savoir-vivre w inkluzyjnej szkole
to zbidr zasad oraz dobrych praktyk, ktore maja
na celu poprawe relacji miedzy uczniami a na-
uczycielami oraz zapewnienie dobrego klimatu
w szkole. Te zasady pomagajg wszystkim dzie-
ciom dobrze funkcjonowa¢ w srodowisku klasy
i szkoty, doswiadczy¢ i nauczyc sie kultury osobi-
stej, tolerancji, empatii i szacunku do innych.

Przyktady dobrych praktyk savoir-vivre'u
na zajeciach rewalidacyjnych dzieci

o specjalnych potrzebach
intelektualnych w stopniu lekkim

SCENARIUSZ 1

Temat: Savoir vivre na rewalidacji.

Uczen klasy 3 szkoty podstawowej.

Czas trwania zajec: 60 minut.

Cel ogodlny: ¢wiczenie umiejetnosci kulturalnej
komunikacji w codziennych sytuacjach.

Cele operacyjne: uczen — potrafi okresli¢, czym
jest savoir-vivre; umie odrézni¢ zachowanie kul-
turalne od niekulturalnego; potrafi dokonac¢ au-
torefleksji i korekty swojego zachowania; wie, jak
zachowac sie w okreslonej sytuacji spotecznej.
Forma pracy: indywidualna.

Metody pracy: oparte na stowie; oparte na dzia-
taniu praktycznym.

Srodki dydaktyczne: karty obrazkowe; komiks
Jak sie zachowac?, karty z gra Stowa, gesty.. ., kredki.
Przebieg:

Powitanie, rozmowa wstepna, wprowadzenie do
tematu, okreslenie celu zaje¢ w jezyku ucznia.
Omowienie komiksu sktadajacego sie z 3 elemen-
téw. Cwicze umiejetnos¢ kulturalnej komunikacji.

1. Savoir-vivre — dyskusja.

Uczen, sposréd obrazkow prezentowanego ko-
miksu, wybiera te, ktére kojarzg mu sie ze stowem
savoir-vivre. Nauczyciel spisuje skojarzenia. Na
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podstawie zebranych ilustracji dziecko odpowia-
da na pytanie: co to jest dobre wychowanie? Na-
uczyciel uzupetnia wypowiedz ucznia, dopowia-
dajac to, czego w niej zabrakto.

2. Drzewko decyzyjne: Zachowanie wiasciwe
czy nie?

Na tablicy multimedialnej wyswietlone sg rézne
sytuacje. Uczen witasciwe obrazki przyczepia do
gatezi drzewka decyzyjnego. Sytuacje nalezace
do kategorii — zachowanie kulturalne oraz zacho-
wanie niekulturalne. Nastepnie, przygladajac sie
im, wybiera te, ktére wedtug niego pasuja do jego
zachowania. Zadaniem ucznia jest dokonanie au-
torefleksji dotyczacej swojego zachowania przy
pomocy nauczyciela.

3. Dydaktyczna gra z elementem grywalizacji,, Sto-
wa, gesty..."

Kazdy z uczestnikéw losuje kategorie — opisz lub
pokaz oraz stowa klucze dotyczace kultury osobi-
stej. W zaleznosci od wylosowanej kategorii zada-
niem uczestnikdéw jest pokazanie danego stowa
gestami, dramg lub opisanie go bez uzywania sto-
wa klucza.

4. Debata na temat: czy warto by¢ kulturalnym.
Jezeli tak, to dlaczego?

Zadaniem ucznia jest wybranie swoich trzech ar-
gumentow (za i przeciw, tzn. czy warto by¢ kul-
turalnym? Czy moze nie?) i uzasadnienie swojego
wyboru.

5. Gietda pytan.

Uczestnicy gietdy losujg kolejno z tajemniczej
skrzyni pytania, ktére zadajg osobie siedzacej po
swojej prawej stronie.

6. Podsumowanie.

SCENARIUSZ 2

Klasa 3, do ktérej uczeszczajq uczniowie z niepet-
nosprawnoscig intelektualng i spektrum autyzmu.
Czas trwania zajec: 60 minut.

Cel ogolny: uswiadomienie celowosci stosowa-
nia wtasciwego zachowania miedzy ludzmi.

Cele operacyjne: uczen - rozumie potrzebe sto-
sowania przyjetych norm obyczajowych; dostrze-
ga zwigzek pomiedzy kulturg osobista (zachowa-
niem) a funkcjonowaniem w otoczeniu i oceng
innych; zna podstawowe zasady kulturalnego za-
chowania sie w réznych sytuacjach zycia codzien-
nego; potrafi okresli¢ niezbedne zasady wtasci-
wego zachowania sie w szkole.

Forma pracy: zajecia z cafg klasa.

Metody pracy: aktywizujace.

Srodki dydaktyczne: film.

Przebieg:

1. Wprowadzenie do tematu.

Nauczyciel wyswietla film o zasadach kulturalne-
go zachowania obowigzujacych podczas zajec
(szanujemy sie wzajemnie, stuchamy drugiej oso-
by, nie krytykujemy i nie wy$Smiewamy, chec za-
brania gtosu sygnalizujemy podniesieniem reki,
czekamy na swojg kolej). Film o tresci Savoir-vivre,
czyli - znajomos¢ obyczajow i form towarzyskich,
regut grzecznosci; umiejetnos¢ postepowania
w zyciu i radzenia sobie w réznych trudnych sy-
tuacjach. Na prezentacji flmowej mozna obejrzec
zasady savoir-vivre'u dotyczace przede wszystkim
kilku gtéwnych dziedzin zycia:

+ nakrywania, podawania do stotu i jedzenia;

+ wygladu osobistego, prezencji (np. postawy,
higieny) i wiasciwego ubioru;

« form towarzyskich (np. w miejscu zabawy
i nauki, w rodzinie, na przyjeciach);

+ sposoboéw komunikacji telefonicznej
i internetowej;

 zachowania sie w szczegolnych sytuacjach.

Wyjasniam w klasie, ze zachowania savoir-vivre'u
mogaq by¢ uwarunkowane kulturowo, a wiec zna-
€zaco rdznig sie od siebie w zaleznosci od regionu
Swiata.

2. Dyskusja wprowadzajaca.

+ Loteryjka obrazkowa, skojarzenia ze stowem
savoir-vivre metodg burzy mozgow (zapisa-
nie skojarzen na tablicy).

« Rozmowa z wykorzystaniem posteru plaka-
tow i metody burzy mézgdéw na temat do-
brych manier. Uczniowie w zespotach pracuja
metoda burzy mézgdéw:,Czemu stuza dobre
maniery? Dlaczego warto znac i stosowac za-
sady kulturalnego zachowania sie?" (zapisa-
nie odpowiedzi na tablicy i w zeszytach).

« Poster plakatow:

Klasa podzielona jest na zespoty. Podziatu do-
konuje nauczyciel w taki sposdb, aby uczniowie
stabsi intelektualnie pracowali z innymi dzie¢mi.
Uczniowie losujg hasta:

Zespot 1. Konwenanse towarzyskie sg po to, aby-
$my swym zachowaniem nie obrazali innych.
Zespot 2. Jak cie widzg, tak cie pisza.

Zespodt 3. Zgodna praca i wiasciwe zachowanie
zjednuje klase.
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Dzieci w zespotach wykonujg swoje plakaty,
moga wybiera¢ gotowe sformutowania. Moga
rysowac lub pisac¢ swoje propozycje. Omowienie
wykonanych plakatow.

Na zakonczenie cata grupa dokonuje prezen-
tacji w formie wypowiedzi ustnej i pokazu plaka-
tow. Plakaty zostajg przywieszone w widocznym
miejscu w klasie.

Zespot 1. Dokonuje podsumowania. Wyjasnienie
stowa konwenanse - uprzejmosci. Formy grzecz-
nosciowe, jak np.: prosze, przepraszam, dziekuje -
utatwiajg nam zycie.

Zespot 2. Podsumowuje, ze na podstawie zacho-
wania i wygladu czesto oceniamy innych i sami je-
stesmy oceniani. Wywigzuje sie dyskusja Czy jest
to wtasciwe, czy tez nie? Moze krzywdzace?
Zespodt 3. Stwierdza, iz naruszenie regut moze
powodowac¢ osmieszenie (drwigcy usmiech,
ironiczne spojrzenie).

« Drzewko decyzyjne:

Drzewko decyzyjne na temat nietadnych gestow,
zachowania i nawykow (zapisanie odpowiedzi na
drzewku decyzyjnym: jakie zachowanie wybrac).
Wybieranie prawidtowych odpowiedzi. Nietad-
ne gesty, zachowanie, nawyki to: wskazywanie
palcem, zwilaszcza na jakas osobe; trzymanie
ragk w kieszeniach podczas rozmowy; trzaska-
nie drzwiami - zupetnie niedopuszczalne (drzwi
trzeba zawsze przytrzymac i zamkna¢ ,aksamit-
nie”, nawet, jesli bardzo sie spieszymy); w ktétni
trzaskanie nie jest argumentem, tylko czynnoscia
agresywng, obrazliwg; podrygiwanie kolanem
podczas dyskusji; ,rozsiadanie” sie na fotelu, krze-
$le; bujanie sie na tylnych nogach krzesta; zakta-
danie nogi na noge w taki sposob, ze kostka jest
oparta na kolanie; uderzanie piesciag w stét; od-
wracanie sie plecami do rozmoéwcy lub innej oso-
by, w poblizu ktérej znajdujemy sie w towarzy-
stwie; drapanie sie w towarzystwie (takze w gtowe
na znak zaktopotania); dtubanie w nosie, plucie
na podtoge czy gdziekolwiek indziej; pocigganie
nosem; ,maniakalne” bawienie sie przedmiotem
trzymanym w rece; pod$piewywanie, pogwiz-
dywanie w towarzystwie; przywotywanie kogos
gwizdem; wzruszanie ramionami; slinienie palca
przy kartkowaniu; spogladanie na zegarek w trak-
cie lekcji, uroczystosci, w trakcie zabawiania gosci
(osoba prowadzaca lekcje moze spojrzec na zega-
rek, czasem jest to nawet wskazane); poprawianie
czesci garderoby przy Swiadkach (podcigganie

spodni, rajstop itp.); dotykanie na wystawie dziet
sztuki i innych eksponatéw.
« Podsumowanie:

Nauczyciel podsumowuje dziatania uczniow,
stwierdzajgc: W waszych plakatach wykazaliscie,
iz im lepsze opanowanie zasad kulturalnego za-
chowania sie, tym lepsze samopoczucie, wieksze
poczucie bezpieczenstwa i mozliwosci nawiazy-
wania i utrzymania kontaktéw z innymi (cztowiek
nie musi zastanawiac sie, jak sie zachowac w da-
nej sytuacji, obawiac sie osmieszenia). Jest to ele-
ment naszej tradycji, kultury. Dzieki dobrym ma-
nierom utatwiamy zycie starszym i stabszym, nie
zaktécamy zycia innym.

SCENARIUSZ 3

Temat: Tropimy naszq kulture i witasciwe
zachowanie.

Praca w zespole terapeutycznym 5-osobowym.
Czas trwania zajec: 60 minut.

Cele operacyjne: uczen — potrafi okresli¢, czym
jest savoir-vivre; umie odrézni¢ zachowanie kul-
turalne od niekulturalnego; potrafi dokonac¢ au-
torefleksji i korekty swojego zachowania; wie, jak
zachowac sie w okreslonej sytuacji spotecznej.
Forma pracy: praca w matych zespotach.
Metody pracy: aktywizujace.

Srodki dydaktyczne: kartki z zadaniami dla gru-
py, laptop, arkusz biatego papieru, kredki.
Przebieg zajec:

1. Czes¢ wstepna - prezentacja tematu lekgcji.
Uczniowie wyruszajg w podréz w poszukiwaniu
kultury naszej szkoty.

2. Czes¢ gtéwna - uczniowie odnajdujg pierwsze za-
danie. Majg wyjasni¢ znaczenia stéw savoir-vivre. Pro-
buja samodzielnie wyjasnic. Konfrontujg swoje wypo-
wiedzi z rozsypanka wyrazowa. Wyjasnienie nazwy
zapozyczonej z jezyka francuskiego savoir — wiedzie¢,
vivre — istnie¢, co oznacza kwestie zwigzane z tym, co
nalezy wiedzie¢, aby istnie¢. Ponadto uktadaja inne
sformutowania, np. savoir-vivre to sztuka zycia.

3. Swobodne wypowiedzi uczniéw. Uczniowie
wedruja dalej, znajduja kolejne zadanie. Teraz
muszg sie zastanowic, jak wyglada przestrzeganie
zasad kultury w okreslonych miejscach (znajduja
ilustracje kilku sytuacji). Kazde dziecko przedsta-
wia przyktady zachowania sie ludzi w réznych sy-
tuacjach, ocenia zachowania, komentuje, przed-
stawia swoje odczucia. Klasa zgtasza uwagi.
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4. Gietda pytan i odpowiedzi. Dzieci odnajduja
pod drzewem koperte z pytaniami: czym zatem
jest dobre wychowanie? W jakich miejscach obo-
wigzujg zasady dobrego zachowania? Czemu
stuzy znajomos¢ savoir-vivre'u i jakie korzysci wy-
nikajg ze znajomosci jego zasad? Jak sg oceniani
i postrzegani ludzie dobrze wychowani i ci, ktorzy
nie respektuja tych zasad?

5. Metaplan: Przestrzeganie zasad kultury w na-
szej klasie i szkole. Grupa otrzymuje kolejne za-
danie — wykonanie metaplanu na temat: Jak
wyglada przestrzeganie zasad kultury w naszej
klasie i szkole? Ocen stan faktyczny, stan oczeki-
wania i przyczyny ztego postepowania. Do pracy
uczniowie otrzymuja ,gars¢ przyjacielskich rad’,
jak nalezy zachowywac sie w szkole.

6. Konkluzje. W trakcie analizy wnioskéw ucznio-
wie wybieraja po jednym, najbardziej realnym do
realizacji. Nastepnie kazdy z ucznidéw zastanawia
sie, co moégtby zrobi¢, aby poprawi¢ poziom kul-
tury w klasie, w szkole.

Podsumowanie - uczniowie dokonujg wspolnej
refleks;ji.

Systemowo powinno sie wychowywad¢, uczyc
umiejetnosci zachowania i kanonéw savoir-vivre'u
w edukacji inkluzyjnej. Pomimo faktu, iz prymar-
nym punktem wychowania jest rodzina, szkotfa
moze mie¢ szczegolne znaczenie w ksztattowaniu
dobrego wychowania uczniow i stosowaniu przez
nich zasad. W dzisiejszych czasach dobre maniery
powinny obowigzywa¢ w catym spoteczenstwie
i dotyczyc¢ wszystkiego, co sie w nim dzieje, kultury
politycznej, zachowan miedzy ludzmi itd.

Stowa kluczowe: savoir-vivre, inkluzja, edukacja
wigczajaca.
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spotecznych. Ukonczyla studia magister-
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cie Komisji Edukacji Narodowej w Krako-
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funkcje adiunkta w Akademii Tarnowskiej.

Praktyczny poradnik savoir-vivre’u
wobec 0s0b niepetnosprawnych

Petnomocnik Rzadu do Spraw Osob Niepetnospraw-
nych zacheca pedagogéw, rodzicéw i wszystkie osoby
majgce na co dzien kontakt z osobami niepetnospraw-
nymi do zapoznania sie z poradnikiem savoir-vivre'u
wobec o0séb niepetnosprawnych zatytutowanym
Praktyczny poradnik savoir- vivre'u wobec 0s6b niepet-
nosprawnych.

Pozycja przybliza czytelnikom problemy, na jakie
w codziennym funkcjonowaniu moga napotykac oso-
by z r6znymi rodzajami niepetnosprawnosci oraz pod-
powiada, jak zachowac sie w codziennych sytuacjach
w sposéb wspierajacy te osoby i jednoczesnie traktu-
jacy je podmiotowo. Poradnik mozna pobraé nieod-
ptatnie ze strony: www.niepelnosprawni.gov.pl

Zrédto: Biuro Petnomocnika Rzadu do Spraw Oséb
Niepetnosprawnych
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Nauczanie i uczenie sie
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Szanuj pamiec roboczg ucznia!

Danuta Sterna

Uczac sie czegos$, najpierw uruchamiamy pamiec robocza, potem informacje prze-
chodza do pamieci dlugotrwatej i sg przetwarzane. Czes¢ z nich zostaje zapisana,
a czes¢ nie. Pamiec robocza jest krotkotrwata.

Badania sugeruja', ze w pamieci roboczej przecho-
wuje sie od trzech do pieciu informacji i tylko przez
10-20 sekund. Wymagania, jakie stawiamy naszej
bardzo ograniczonej aktywnej pamieci roboczej,
nazywane sg obcigzeniem poznawczym. Jesli obcia-
zenie poznawcze uczniéw jest zbyt duze, nauka jest
trudna lub niemozliwa. Wtedy pamiec¢ robocza nie
jest w stanie pomiescic wszystkich nowych informa-
¢ji naraz lub nawet ich zarejestrowa¢. Nie ma wystar-
Czajaco miejsca, aby je przechowad, przetworzyc
i przenies¢ do pamieci dtugotrwatej. Skutek jest taki,
ze miodzi ludzie wykonuja zadanie na zajeciach, ale
nie s3 w stanie tego zrobi¢ pozniej. Mozna powie-
dzie¢, ze jesli cos nie zostato zapisane w pamieci dtu-
gotrwatej, to nie zostato nauczone.

Nauczyciel, ktéry przekazuje uczniom jak naj-
wiecej informacji i nie dba o ich utrwalenie, po-
petnia btad. Jak mozna to zmieni¢? Trzeba przede
wszystkim zmniejszy¢ obcigzenie i wymagania

w stosunku do pamieci roboczej i dbac o przejscie
informacji do pamieci dtugotrwatej.

Jak zmniejszy¢ obcigzenie poznawcze?

Wszystko, co nie jest nieodtacznie zwigzane z sa-
mym zadaniem uczenia sie lub nie stanowi cze-
$ci procesu utrwalania w pamieci dtugotrwatej
ucznidw, jest zewnetrznym obcigzeniem poznaw-
czym. Mozna je ograniczy¢ przez eliminacje.

Wykonywanie zadan przez uczniow

Mozna na przyktad dbac o to, aby podawane mto-
dym ludziom instrukcje do zadan byty doktadne.
Zawsze warto zastanowic sie, czy polecenia nie
datoby sie wyrazic jasniej. Trzeba pamietac, ze dla
ucznidw poznawany materiat jest nowy. Najlepiej
podzieli¢ instrukcje na etapy. Nalezy zastanowic
sie, czy wszyscy uczniowie posiadajg niezbedna
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Nauczanie i uczenie sie

wiedze i umiejetnosci potrzebne do wykonania
zadania, czy maja tatwy dostep do koniecznych
zasobow, pozwoli¢ im na samodzielne wybranie
sposobu rozwigzania zadania. W czasie wykony-
wania zadania warto tez zredukowac niepotrzeb-
ny hatas i ewentualny batagan. One rozpraszaja.

Prezentacja wiedzy przez nauczyciela

Jesdli nauczyciel prezentuje wiedze przy pomocy
prezentacji slajdéw, warto, aby zastosowat sie do
zasad multimedialnej nauki Richarda Mayera:

« Podaj tylko te informacje, ktérych uczen po-
trzebuje. Zwykle oznacza to prosty tekst i tyl-
ko uzyteczne elementy wizualne - bezpo-
$rednio zwigzane z nauczanym tematem.

« Ostroznie z rozpraszaczami. Uwazaj na zabaw-
ne i zmieniajace sie obrazy itp. Uczniowie za-
pamietuja je, a nie to co jest najwazniejsze.

« Dawaj uczniom wskazéwki do zapamietania
tego, co jest najwazniejsze.

« Zmniejsz ilo$¢ tekstu na slajdzie i nie czytaj
go. Daj uczniom czas na samodzielne prze-
czytanie w ciszy.

Bezpieczenstwo
Kazdy uczy sie lepiej w atmosferze bezpieczen-
stwa, poczucia przynaleznosci i zaufania.

« Dla wielu uczniéw z wielu powodéw duza
czes¢ ich aktywnej pamieci roboczej moze
by¢ zajeta rzeczami niezwigzanymi z tema-
tem zajec¢. Wazne jest, aby nauczyciel miat
tego Swiadomosc.

+ Sprzyjajace sq okreslone wczesniej procedury
i rytuaty, ktére sprawig, ze miejsce nauki staje
sie dla ucznidw bezpieczne i przewidywalne.

+ Bezpieczenstwo buduje okreslenie czasu
przeznaczonego na uczenie sie lub wykony-
wanie zadania.

Ponadto pomaga:

« pozwolenie uczniom na wykonywanie zada-
nia wspolnie w parze lub grupie;

+ nieocenianie uczniéw, tylko dawanie im in-
formacji zwrotnej o ich pracy;

« robienie przerw w nauce, najlepiej ruchowych.

Jak zmniejszy¢ wymagania w stosunku
do pamieci roboczej?

Mozna to zrobi¢, dbajac, aby uczniowie robili no-
tatki w trakcie uczenia sie. Dzieki temu maja mniej
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~nowych rzeczy” do jednoczesnego przechowy-
wania w pamieci roboczej. Zapisy te powinny by¢
jednak tymczasowe, aby uczniowie nie musieli
z nich pdézniej stale korzystac. Notatki majg stu-
zy¢ uprzadkowaniu mysli, klaryfikacji potgczen
i roztozeniu materiatu na etapy. Trzeba pozwoli¢
uczniom na:

- dostep do notatek np. przy pisaniu eseju lub

rozwigzywaniu zadania,

. zapisywanie pomocnej procedury, np. od-

miany trudnego czasownika,

« korzystanie z okreslonej procedury, np. doty-

Czacej rozwigzywania réwnan.

Warto planowac krétkie ¢wiczenia na poczat-
ku tematu, aby poméc uczniom,,obudzi¢ sie”i po-
taczy¢ ich wczesniejszg wiedze i doswiadczenia
znowym tematem.

Jak pomagac w przejsciu informacji
z pamieci roboczej do pamieci
dtugotrwatej?

Stuzy temu czeste przywotywanie, powtarzanie
i nawigzywanie do tego, co juz uczniowie wiedzg
lub do tego, gdzie mozna wiedze zastosowac.

Na podstawie artykutu: I. Kelleher, How to Reduce the
Cognitive Load on Students During Lessons, https://
www.edutopia.org/article/how-reduce-cognitive
-load-students-during-lessons?utm_content=linkpo-
s-archive&utm_campaign=weekly-2024-01-10&utm_
medium=email&utm_source=edu-newsletter

(dostep: 6.03.2024).

Stowa kluczowe: pamiec robocza, uczen.

Przypisy:

' F. Paas, J. Sweller, An Evolutionary Upgrade of Co-
gnitive Load Theory: Using the Human Motor System
and Collaboration to Support the Learning of Com-
plex Cognitive Tasks, https://link.springer.com/artic-
le/10.1007/5s10648-011-9179-2 (dostep: 6.03.2024).

* % %

Danuta Sterna - matematyczka, byta pra-
i cowniczka naukowo-dydaktyczna Politech-
‘! niki Warszawskiej, dyrektorka liccum i na-
'i uczycielka matematyki; autorka publikacji
i ksigzek dla nauczycieli i materiatéw meto-
dycznych. Prowadzi strone www.oknauczanie.pl.
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Informacje i komunikaty

Oferta edukacyjna Muzeum Armii Krajowej

w Krakowie

Muzeum Armii Krajowej w Krakowie zaprasza dzieci i mtodziez do udziatu w zaje-
ciach upowszechniajacych wiedze w zakresie historii XX w., Il wojny swiatowej, Pol-
skiego Panstwa Podziemnego i Armii Krajowej.

PRZEDSZKOLA | EDUKACJA
WCZESNOSZKOLNA

Warsztaty , Orzel bialy to nasz znak! Poznaje-
my polskie symbole narodowe”.

Zajecia, w trakcie ktorych dzieci zapoznajq sie z polski-
mi symbolami narodowymi, ich znaczeniem i historia.
Nie tylko uzyskaja wiedze teoretyczng na temat barw
narodowych, hymnu oraz godta i ich symboliki, ale
takze beda miaty mozliwos¢ samodzielnego ich wy-
konania podczas realizowania réznych zadan.

Warsztaty ,Czworonozni zotnierze”.

Podczas zaje¢ uczestnicy poznaja zwierzeta, kto-
re zasility szeregi réznych armii swiata. Dzieci zo-
bacza unikatowe fotografie i fragmenty filméw
przedstawiajace m.in. niedzwiadka Wojtka. Za-
jecia zainauguruje wizyta na ekspozycji, gdzie
mali uczestnicy obejrza m.in. przedmioty uzy-
wane przez zwierzeta-zotnierzy i ich opiekunéw.
Nastepnie odbeda sie warsztaty, w trakcie kto-
rych dzieci, aby dowiedzie¢ sie, o jakim zwierza-
ku bedzie mowa, beda musiaty rozwigzac liczne
tamigtoéwki, np. utozy¢ uktadanke, rozwigzaé za-
gadke, rebus oraz odszyfrowa¢ wiadomosc.

Warsztaty ,Poznajemy wspoétczesnych rycerzy”.
Zajecia przyblizg uczestnikom historie polskiej
armii oraz czasy |l wojny swiatowej. W ich trakcie
odkryja Swiat konspiracji i bohaterskich zotnierzy.
Zajecia rozpoczna sie zwiedzaniem fragmentow
ekspozycji. Nastepnie kontynuowane beda w sali
edukacyjnej. Dzieci poznajg historie Wojska Pol-
skiego, ze szczeg6lnym uwzglednieniem aktyw-
nosci zotnierzy i zotnierek walczacych w szeregach
Armii Krajowej. Wiadomosci przekazywane beda
z wykorzystaniem nowoczesnej prezentacji multi-
medialnej. Przeprowadzony zostanie takze pokaz
umundurowania i ekwipunku zotnierskiego.

SZKOLA PODSTAWOWA KLASY 4-8

Warsztaty ,W szeregach Armii Krajowej".
Zotnierze Polskiego Panstwa Podziemnego
bohatersko walczyli o niepodlegtos¢ Polski.
Uczestnicy zaje¢ ,W szeregach Armii Krajo-
wej” uzyskajg informacje dotyczace rodzajow
i uwarunkowan ich konspiracyjnej dziatalnosci.
Nie tylko poznaja fascynujace dzieje Polskie-
go Panstwa Podziemnego i jego sit zbrojnych,
ale przede wszystkim sami beda mieli okazje
wcieli¢ sie w role polskich konspiratoréw i po-
znac tajniki ich pracy. Zajecia rozpoczng sie od
zwiedzenia fragmentéw ekspozycji, prezentu-
jacych warunki zycia codziennego pod okupa-
cyjnym jarzmem. W dalszej kolejnosci uczest-
nicy udadza sie do podziemia Muzeum, gdzie
dowiedzg sie wiecej na temat dziatalnosci Pol-
skiego Panstwa Podziemnego i jego sit zbroj-
nych. Uczestnicy poznajg historie Stuzby Zwy-
ciestwu Polski, Zwigzku Walki Zbrojnej i Armii
Krajowe,;.

Warsztaty z gra terenowa ,Zostan asem
wywiadu!”,

Bohaterami Polskiego Podziemia zostawali takze
agenci wywiadu, kurierzy czy kryptolodzy. Warsz-
taty ,Zostan asem wywiadu” przyblizg uczniom
tajniki dziatalnosci konspiracyjnej. Uczestni-
cy zaje¢ poznaja sylwetki wybitnych agentéw,
deszyfruja wiadomosci, rozwiaza famigtowki,
a nastepnie sprawdzg swoje umiejetnosci pod-
czas gry terenowej, ktéra rozgrywa sie na wy-
stawie statej. Zajecia otrzymaly nagrode ,Sto-
neczniki”. Podczas warsztatow realizowane beda
ré6znorodne aktywnosci: zwiedzanie fragmentéw
ekspozycji statej, szyfrowanie i deszyfrowanie taj-
nych wiadomosci czy wypetnianie specjalnych
dokumentéw.
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Warsztaty z gra wielkoformatowa ,W okupo-
wanym Krakowie”/,W okupowanym miescie”.
W czasie zajec uczestnicy poznaja realia okupowa-
nego Krakowa/ miasta. Dowiedz3 sie, jak wygla-
dafa codzienna rzeczywistos¢ mieszkancow oraz
konspiracyjna aktywnos$¢ prowadzona na terenie
miejscowosci. Po zakonczeniu zwiedzania i czesci
warsztatowej uczestnicy sprawdzg zdobyte umie-
jetnosci i wiedze na specjalnej wielkoformatowej
planszy o wymiarze 50 m?! Zajecia zainauguruje
wizyta na ekspozycji. Kolejna czes¢ odbedzie sie
w sali warsztatowej, gdzie uczestnicy dowiedza
sie, jak wygladata okupacja niemiecka w Polsce
w czasie Il wojny Swiatowej na przykfadzie Kra-
kowa. W ich trakcie przedstawione zostang naj-
ciekawsze informacje dotyczace wojny obronnej
1939 r., warunkéw egzystencji w okupowanym
miescie oraz polskiej dziatalnosci podziemne;j.

Warsztaty ,Miodzi konspiratorzy”.

Uczestnicy zaje¢ poznajg losy najmtodszych pol-
skich konspiratorow z czaséw Il wojny swiatowej.
Zajecia stanowig idealny wstep do omawiania
lektur dotyczacych dziatalnosci Szarych Szeregéw
i matego sabotazu. Zajecia zainauguruje zwiedza-
nie fragmentéw ekspozycji. Nastepnie uczestnicy
wezma udziat w zajeciach warsztatowych, w trak-
cie ktérych, dzieki wykorzystaniu prezentacji mul-
timedialnej, materiatéw Zrédtowych oraz frag-
mentéw filméw dokumentalnych, odkrywac beda
historie najmtodszych polskich konspiratoréw.

Warsztaty z gra terenowq ,,Za Naszgq Wolnos¢
i Waszg - odkryj historie Wojska Polskiego”.

Na zajeciach przyblizona zostanie dziatalnos¢
Wojska Polskiego ze szczegdélnym uwzglednie-
niem czasow Il wojny swiatowej i konspiracyjnej
aktywnosci polskich sit zbrojnych. Zajecia zain-
auguruje aktywne zwiedzanie fragmentoéw eks-
pozycji. Nastepnie uczestnicy odkrywac beda hi-
storie Wojska Polskiego - poznaja najwazniejsze
wydarzenia oraz sylwetki jego bohaterek i bo-
hateréw. Czes¢ teoretyczna wzbogacona bedzie
o materiaty zrodtowe i ikonograficzne, a takze
prezentacje oryginalnego ekwipunku zotnier-
skiego z czaséw Il RP oraz Il wojny swiatowe;j.
Zdobyte w trakcie zaje¢ informacje uczestnicy
wykorzystajg w czasie gry terenowej na terenie
ekspozycji statej Muzeum stanowigcej rekapitu-
lacje tresci warsztatow.

Warsztaty z gra wielkoformatowa ,Sladem AK
i Akcji,Burza”.

Podczas zaje¢ warsztatowych w trakcie miniwy-
ktadu, wzbogaconego o prezentacje multimedial-
ng, uczniowie poznaja historie Polskiego Panstwa
Podziemnego i jego sity zbrojnej — Armii Krajowej.
Uzyskaja informacje na temat dziatalnosci konspi-
ratorow w czasie Il wojny swiatowej, ze szczegél-
nym uwzglednieniem ich aktywnosci w trakcie
akcji ,Burza”. Na zakonczenie uczestnicy zdobyta
wiedze i umiejetnosci sprawdza w trakcie wielko-
formatowej gry. Zajecia zainauguruje zwiedzanie
wybranych fragmentéw ekspozyc;ji.

Warsztaty ,Cichociemni. Wyjatkowi polscy
zoknierze”.

Armia Krajowa stanowita site zbrojna Polskiego Pan-
stwa Podziemnego. W gronie jej zotnierzy nie zabra-
kto rowniez tych wyjatkowych, elitarnych, doskona-
le wyszkolonych i wszechstronnie przygotowanych
do walki o wolnos$¢ i suwerenno$¢ swej ojczyzny,
przeszli oni do historii pod nazwg cichociemni.
Warsztaty rozpocznie wyktad, wzbogacony multi-
medialng prezentacjg. W trakcie zaje¢ prezentowany
bedzie wojskowy ekwipunek i wyposazenie. Uczest-
nicy zapoznaja sie z metodami szyfrowania, jak tez
samodzielnie wykonajg okupacyjne dokumenty.

Warsztaty z aktywnym zwiedzaniem ,Wrze-
sien 1939 walka i konspiracja”

Zajecia przybliza burzliwe dzieje Polski w 1939 r.
W ich trakcie uczestnicy nie tylko poznajg hi-
storie wojny obronnej 1939 r,, ale takze dowie-
dzg sie wiecej na temat nowej rzeczywistosci,
w jakiej znaleZli sie Polacy. Przyblizone im zostang
poczatki polskiej konspiracji. Uczestnicy w trak-
cie aktywnego zwiedzania wypetnig karty pracy
dedykowane zajeciom. Podczas zaje¢ warsztato-
wych przyblizone zostang im zagadnienia doty-
czace przebiegu wojny obronnej 1939 r., historii
ziem polskich w czasie okupacji oraz poczatkow
konspiracyjnej dziatalnosci Polakéw. Przy wyko-
rzystaniu prezentacji multimedialnej poznawac
beda najwazniejsze wydarzenia wojny obronnej
1939 . oraz sylwetki wybranych zotnierzy WP.

SZKOLY PONADPODSTAWOWE

Warsztaty ,Nie tylko bronig walczono!”.
Aktywnosc¢ konspiracyjna Polakow w czasie Il wojny
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Swiatowej to nie tylko walka z bronig w reku. Orezem
w walce zwrogami byly tez kolejne wydania,Biulety-
nu Informacyjnego’; wiadomosci podawane w radiu
,Btyskawica” czy wiersze Krzysztofa Kamila Baczyn-
skiego. Polska kultura czaséw okupacji dziatata ak-
tywnie, czego dowodzi tworczos¢ m.in. Aleksandra
Kaminskiego. Program zaje¢ obejmuje zwiedzanie
ekspozycji statej ze szczegdlnym uwzglednieniem
dorobku kulturowego Polakéw oraz zajecia warsz-
tatowe. W sali warsztatowej prezentowana bedzie
prasa podziemna, w tym m.in. sfatszowane przez
harcerzy Szarych Szeregéw wydanie ,Gonca Kra-
kowskiego”. Przekazane zostang takze informacje na
temat radia, filmu, teatru i dziatarh matego sabotazu.

Warsztaty z gra wielkoformatowq ,W okupo-
wanym Krakowie”/,, W okupowanym miescie”.

W czasie zajec uczestnicy poznajg realia okupowa-
nego Krakowa/ miasta. Dowiedzg sie, jak wygladata
codzienna rzeczywistos¢ mieszkancow oraz konspira-
cyjna aktywnos¢ prowadzona na terenie miejscowo-
$ci. Po zakonczeniu zwiedzania i czesci warsztatowej
uczestnicy sprawdza zdobyte umiejetnosci i wiedze
na specjalnej wielkoformatowej planszy o wymia-
rze 50 m?! Zajecia zainauguruje wizyta na ekspozycji.
Kolejna cze$¢ odbedzie sie w sali warsztatowej, gdzie
uczestnicy dowiedza sie, jak wygladata okupacja nie-
miecka w Polsce w czasie Il wojny $wiatowej na przy-
kfadzie Krakowa. W ich trakcie przedstawione zostang
najciekawsze informacje dotyczace wojny obronnej
1939 r, warunkdéw egzystencji w okupowanym mie-
$cie oraz polskiej dziatalnosci podziemne;j.

Zajecia warsztatowe ,Sladem AK i Akgji
~Burza”.

Podczas zaje¢ warsztatowych w trakcie miniwy-
ktadu, wzbogaconego o prezentacje multimedial-
ng, uczniowie poznajq historie Polskiego Panstwa
Podziemnego i jego sity zbrojnej — Armii Krajowe;j.
Uzyskaja informacje na temat dziatalnosci konspi-
ratoréw w czasie Il wojny swiatowej, ze szczegol-
nym uwzglednieniem ich aktywnosci w trakcie
akgji ,Burza”. Na zakonczenie uczestnicy zdobyta
wiedze i umiejetnosci sprawdza w trakcie wielko-
formatowej gry. Zajecia zainauguruje zwiedzanie
wybranych fragmentéw ekspozycji.

Warsztaty ,Matopolanki w konspiracji”.

Zajecia poswiecone sg kobietom z terenu te-
razniejszej Matopolski, ktére zaangazowaty sie
w dziatalno$¢ polskiego podziemia podczas
Il wojny $wiatowej. Z narazeniem zycia gotowe
byly poswieci¢ wszystko dla odzyskania niepod-
legtosci. Podczas zaje¢ uczestnicy zapoznaja sie
nie tylko z historiami kilku wybranych bohaterek,
ale takze ogdlnymi zasadami konspiracyjnej dzia-
talnosci. Zajecia zainauguruje wizyta na ekspozy-
¢ji, w trakcie ktorej w sposdb szczegdlny pokaza-
ne zostana tresci i pamiatki dotyczace wojskowej
i konspiracyjnej aktywnosci kobiet.

Stowa kluczowe: oferta edukacyjna, Muzeum Ar-
mii Krajowej w Krakowie.

Muzeum Armii Krajowej w Krakowie
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Fot. Muzeum AK w Krakowie
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Zapraszamy do korzystania z oferty edukacyjnej
Matopolskiego Centrum Doskonalenia Nauczycieli

www.mcdn.edu.pl

MALOPOLSKIE CENTRUM

DOSKONALENIA NAUCZYCIELI

ul. Lubelska 23, 30-003 Krakéw

tel. + 481262376 46, + 48 12 623 76 56; fax + 48 12 623 77 41
www.mcdn.edu.pl

e-mail: biuro@mcdn.edu.pl

Osrodek w Krakowie

ul. Garbarska 1, 31-131 Krakéw

tel. + 48 12422 14 49, +48 12 422 86 13 w. 35; fax +48 12 261 31 60
www.krakow.mcdn.edu.pl

e-mail: bok.krakow@mcdn.edu.pl

BIURO OBSLUGI KLIENTA: tel.: +48 12 422 14 49; tel. kom. 513 042 381

Osrodek w Nowym Saczu

ul. Jagielloriska 61, 33-300 Nowy Sacz

tel. +48 184437172, +48 18 44380 81 w. 23

tel./fax +48 18 4437172 w. 18

www.nowysacz.mcdn.edu.pl

e-mail: bok.nowysacz@mcdn.edu.pl

BIURO OBSLUGI KLIENTA: tel.: +48 18 443 71 72 w. 25; tel. kom. 513 042 386

Osrodek w Oswiecimiu

ul. M. Kolbego 8, 32-600 O$wiecim

tel. +48 33 844 43 14; fax +48 33 844 42 93

www.oswiecim.mcdn.edu.pl

e-mail: bok.oswiecim@mcdn.edu.pl

BIURO OBSLUGI KLIENTA: tel.: +48 33 844 43 14 w. 33; tel. kom. 513 042 427

Osrodek w Tarnowie

ul. Nowy Swiat 30, 33-100 Tarnéw

tel. +48 14 688 88 10, fax +48 14688 88 11

www.tarnow.mcdn.edu.pl

e-mail: bok.tarnow@mcdn.edu.pl

BIURO OBSLUGI KLIENTA: tel.: +48 14 688 88 10 w. 118; tel. kom. 513 042 389

w
= M ‘ D N s TWA MCDN jest publiczna, akredytowana placéwka doskonalenia
- MALOPOLSKIEGO nauczycieli, prowadzong przez Wojewddztwo Matopolskie
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